iProtege tu negocio!  E3#ms.

de Bogota

0 Prevencion del hurto:

Asegurate de que tu y tus colaboradoras/es tengan registrado en su teléfono moévil y/o
agenda personal los nimeros del cuadrante de la Policia Nacional.

transferencias bancarias a través de plataformas virtuales, mantén tu dinero ubicado en

Evita mantener altas sumas de dinero en el establecimiento, privilegia realizar pagos y
| $ | una caja registradora o de seguridad y prevé un Gnico control sobre estos dispositivos.

en quienes delinquen. Por ejemplo, los letreros de “estamos grabando por su seguridad y

Instala letreros y/o sefiales de seguridad que te ayuden a generar un efecto disuasivo
A’ %, lanuestra”y “monitoreo 24 horas por un circuito cerrado de television”.

Revisa periédicamente que las puertas, rejas y/o ventanas no estén averiadas,
violentadas o que presenten algun indicio de intrusion. Ademds, procura abriry cerrar
| tu establecimiento en compafiia de una persona de confianza, especialmente en las
. noches y madrugadas.

9 Prevencion de |los ciberdelitos:

‘: Rechaza mensaijes de texto, llamadas o correos electrénicos donde te soliciten
d informacién personal o del inmueble para realizar visitas técnicas. Tampoco abras
@ enlaces o descargues archivos de correos o mensaijes de texto sospechosos o de
[—\
—

remitentes que no sean familiares o comunes en tu actividad.

Verifica los dominios v los sitios web que visitas. Esto lo puedes revisar haciendo clic
en el candado de la pdgina a la que estds accediendo. Se desplegard una ventana que
te dard informacion de seguridad sitio web. Si esa pdgina no tiene el candado, duda de
su fiabilidad.

Instala en tus dispositivos un software antivirus de confianza, algunas opciones con
versiones gratuitas eficientes son Kaspersky o Avast. Ademds, ten contrasefias de
minimo 8 caracteres que incluyan simbolos, maydsculas, mindsculas y nimeros.

No facilites informacién personal. Una entidad de confianza no solicitard datos
personales sin previo aviso, y mucho menos a través de un mensaje de texto o via
WhatsApp. También debes asegurarte de cerrar las aplicaciones bancarias usando las
opciones que brindan las pdginas de la entidad o las pasarelas de pago (Nequiy
Daviplata).
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e Prevencion de |a extorsion:

La principal recomendacién es la politica de no pago. Una vez la delincuencia se percata
de que la persona es fdcil de intimidar y que accede a sus pretensiones, volverd a llamar iNo olvides la
haciéndose pasar por otra organizacion y con un motivo diferente.

importancia

Ten cautela con tu informacién personal. Esto incluye discrecion y cuidado de tus redes de denunciar!
sociales. Muchas veces sus datos son extraidos por la delincuencia a través de estos Esto ‘o’p“@d% hacer
canales. Como minimo, mantén privadas tus cuentas de Instagram y Facebook, y no en la pagina web
aceptes que perfiles desconocidos te sigan.

@ ¢, Donde puedo pedir ayuda?

Si necesitas ayuda puedes ponerte en
contacto con la linea de Asistencia Integral a
la Denuncia (AIDE) de la Secretaria Distrital de
Seguridad Convivencia y Justicia.

https://adenunciar.policia.gov.co/Adenunciar/Login.aspx?Retur-
nUrl=%2fAdenunciar%2fdefault.aspx

Otras lineas de atencién en las que puedes
solicitar apoyo:

123) Emergencia 143 Personeria

de Bogota
(® (601) 3779595 - -
Fiscalia Atencion a
1292) General de 141 nifos, nifas y
. la Nacion . adolecentes.

iConoce las lineas de atencion
al ciudadano conforme al CAI
de tu sector! 155

Orientacion a
mujeres victimas  {165) Gaula
. de violencia. .
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