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#SO0YEMPRESARIO

Objetivo general: conocer la opinion de los empresarios sobre el impacto del COVID-19 en las empresas de Bogotd y 59
municipios del area de influencia de la CCB

Unidad de observacion: empresas de todos los tamafos y los sectores de comercio, industria, construccion, agricultura 'y
Servicios.

Tamaio de la muestra: 689 empresas

Poblacion objetivo: duefio o representante legal, presidente, gerente, director o administrador de la empresa.
FiCha Periodo recoleccién: 7 de abril — 1 de mayo 2020.

s e Aspectos operativos: Encuesta virtual por correo electrénico personalizado.

M et0d0|oglca Técnica de muestreo: No probabilistico.

Alcance geografico: Bogota y 59 municipios de la jurisdiccion de la Cdmara de Comercio de Bogota.

Temas: Ingresos, Efectos de la emergencia asociada al COVID-19, Liquidez, Conocimiento de ayudas y Acciones de
mitigacion, Precios e inflacidn, Riesgos de seguridad y asesoria juridica, Empleo y Salarios.

Universidad de co Camara

de Comercio
|05 An des Cuarta encuesta de medicion sobre el impacto del COVID-19 en el funcionamiento de las empresas de Bogota y los CO de Bogoté
municipios de su area de influencia. Esta encuesta fue realizada en asocio con la Universidad de loa Andes




| Caracteristicas de la muestra

Tamano
SERVICIOS 56,5% Microempresa 51,8%
INDUSTRIA 20,5%

Pequefa 36,3%
COMERCIO 12,3%
CONSTRUCCION 8,9% Mediana 10,6%

AGRICULTURA I
Grande

Sector N=689

EXPLOTACION DE MINAS...

COBERTURA GEOGRAFICA

Bogota D.C

59 municipios Camara
CO de Comercio
C D de Bogots
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| Temas de la encuesta

\

Ingresos

Efectos de la emergencia asociada al COVID-19

Liquidez

Conocimiento de ayudas y acciones de mitigacion

Precios e inflacion

\ Riesgos de seguridad y asesoria juridica

Empleo y salarios

CO
CO

Camara
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Ingresos

Ingresos promedio 2019
Variacion ingresos marzo / febrero

Porcentaje de variacion

CDCamara
CDaesogots
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Los mayores ingresos promedio en el 2019 de las empresas encuestadas

se registraron en los sectores de comercio y construccion

Comercio
=3
-
15.236 Mill
Agricultura Construccion
ﬁ& TOTAL HHE
475 Mill 5.506 Millones 6.193 Mill
Industria Servicios
3.231 Mill 4.487 Mill

Fuente: Encuesta de Medicién del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Cdmara de Comercio de Bogotd y la Universidad de los Andes.

Proceso: Direccion de Gestion de Conocimiento, CCB.
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El 89% de las empresas encuestadas registrd una disminucion
promedio de 65% de sus ingresos en el mes de marzo con respecto a
los de febrero

———

Comparando sus ingresos del mes de marzo, con los de febrero, estos ingresos han:

89,0%
3,5% 7,3%
Aumentado Disminuido Permanecido igual
Var promedio Var promedio Var promedio

30,3% 65,1% 3,2%

Universidad de Fuente: Encuesta de Medicién del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Cdmara de Comercio de Bogotd y la Universidad de los Andes. co Camara .
Proceso: Direccién de Gestion de Conocimiento, CCB. de Comercio

los Andes C D deBogota



El comercio y la industria fueron los sectores que mas registraron
disminucién en sus ingresos en el mes de marzo

Agricultura Construccién

83,3% 86,9%

16,7%
- 6,6% 6,6% 2,3%
[ [
Disminuido Permanecido igual Aumentado Disminuido Permanecido igual Aumentado
Comercio Industria
91,8% 94,3%
5,9% 2,4% 4,3% 14%
_ _ !

Aumentado Disminuido Permanecido igual Aumentado Disminuido Permanecido igual

Fuente: Encuesta de Medicion del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Camara de Comercio de Bogotd y la Universidad de los Andes.

Proceso: Direccidn de Gestion de Conocimiento, CCB.

Servicios
86,9%
10,3%
Disminuido Permanecido igual

Camara

CcCD |
COSms®
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los Andes

Asi como las micro y las pequefas empresas

Grandes
77,8%
22,2%
Aumentado Disminuido
Mediana
84,9%
8,2% 6,8%
| I
Aumentado Disminuido Permanecido igual

1,7%

Aumentado

4,0%
—

Aumentado

Microempresas

90,8%

Disminuido

Pequena

88,0%

Disminuido

7,6%
[

Permanecido igual

7,2%
|

Permanecido igual

Fuente: Encuesta de Medicion del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Cdmara de Comercio de Bogotd y la Universidad de los Andes.

Proceso: Direccién de Gestidon de Conocimiento, CCB.
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Efectos de la emergencia
asociada al COVID-19

**Medidas de aislamiento o temor de los clientes al
contagio

**Abastecimiento de insumos

**Personal que trabaja en las empresas
s Liquidez

¢ Dificultades econémicas de los clientes
**Planes de inversién y/o expansion

**Venta de productos/servicios que son de primera
necesidad

CDCamara
CDaesogots



Universidad de

los Andes

La baja demanda por medidas de aislamiento o temor de los clientes al
contagio genero un efecto paralizante en el 65% de las empresas
encuestadas.

Baja demanda

Total
70,0% 65,1%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%

20,0%
12,6%
10,0% 8,4% 6,2% 7,7%
0,0%
1 2 3 4 5

(1 es ningun efecto y 5 es el mayor efecto o paralizante)

Fuente: Encuesta de Medicidn del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Cdmara de Comercio de Bogotd y la Universidad de los Andes.

Proceso: Direccidén de Gestidon de Conocimiento, CCB.
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45,0%
40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%

5,0%

0,0%

80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

Particularmente en los sectores de construccion, comercio e industria

————

Baja demanda

Agricultura Construccion

41,7% 80,0% 75,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%

20,0%

70,0%

60,0%

50,0%

40,0%

30,0%

20,0% -

10,0% 5,0% won 7,3%
0,0% j— 0,0% [ .

5 1 2 3 4 5 1 2

25,0%
16,7%

8,3% 8,3%
3 4

Comercio

11,7%

3,3% 5,0%

Industria

0,
73,2% 80,0%

70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

73,4%

4,9% 4,9% 7,3% 9.8%

1 2 3 4 5

12,2%
5,8%

1 2 3 4 5
Fuente: Encuesta de Medicion del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Cdmara de Comercio de Bogota y la Universidad de los Andes.
Proceso: Direccidon de Gestidn de Conocimiento, CCB.

4,3%
|

4,3%
|

Servicios
14,6%
9,4% l
3 4

CO
CO

59,5%

Camara
de Comercio

de Bogota



————

100,0%
80,0%
60,0%
40,0%
20,0%

0,0%

60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%

10,0%

Universidad de,
los Andes

Y en las grades y micro empresas

Grandes
11,1% 11,1%
- 0,0% 0,0% -
1 2 3 4
Medianas
25,0%
12,5%
l 2,8% 4,2%
- [ |
1 2 3 4

77,8%

55,6%

5

Baja demanda

80,0%

60,0%

40,0%

20,0%

0,0%

70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

Micro
8,0% 6,0% 7,1%
[ | [ [
1 2 3
Pequefias
7,8% 7,8% 9,8%

H =m B
i 2 3

10,3%

12,2%

4

68,7%

62,4%

5

Fuente: Encuesta de Medicién del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Cdmara de Comercio de Bogotd y la Universidad de los Andes.

Proceso: Direccidén de Gestidon de Conocimiento, CCB.
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Los efectos del Covid-19 en el abastecimiento de insumos f-u‘e//
diferenciado, para el 34% generd un efecto paralizante porque no se
consiguen o se consiguen a un costo mas elevado de lo usual, pero

0 ,
// para el 28% no genero efecto.

Abastecimiento de insumos

(1 es ningun efecto y 5 es el mayor efecto o paralizante)

40,0%

34,3%
35,0%
0

30,0% 28,6%

25,0%

20,0%

0
15,0% 13,6% 12,9%
10,5%

10,0%

5,0%

0,0%

1 2 3 4 5

Universidad de co Camara

Fuente: Encuesta de Medicion del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Camara de Comercio de Bogota y la Universidad de los Andes. de ‘ omercio
I 05 A n d es Proceso: Direccion de Gestidon de Conocimiento, CCB. ‘ : o de Bogoté



Agricultura
33,3%
25,0%
16,7%
0,0%
1 2 3 4
Comercio
15,9% 13,4% 14,6%
I l = I
4

25,0%

46,3%

5

construccion, comercio e industria

Abastecimiento de insumos

17,5%

12,9%

1

Construccion

8,8% 8,8%
3,5%
- H H
2 3 4
Industria
20,1%
12,9%
4,3%
[
2

Fuente: Encuesta de Medicion del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Camara de Comercio de Bogota y la Universidad de los Andes.
Proceso: Direccidn de Gestidn de Conocimiento. CCB.

61,4%

49,6%

Los sectores que mas registraron problemas de abastecimiento fueron

38,8%

Servicios
22,1%
15,2%
13,0% I 10.5% I
2 3 4 5

Camara

CcCD
COSms®



Y las micro y pequeiias empresas

Abastecimiento de insumos

Grandes
25,0% 25,0% 25,0%
12,5% 12,5%
1 2 3 4 5
Medianas
32,9% 34,3%
12,9% 11,4%
. . -
1 2 3 4 5

25,9%

31,7%

10,5%

2

9,3%

2

Fuente: Encuesta de Medicion del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la CAmara de Comercio de Bogota y la Universidad de los Andes.

Proceso: Direccion de Gestion de Conocimiento, CCB.

Microempresas

14,3%
3

Pequeiias

13,0%

3

14,6%

11,4%

34,7%

34,6%

CO

de Comercio
de Bogota



El 53% de los empresarios encuestados experimento una paralisis en
su actividad por la imposibilidad de que el personal de sus empresas
trabaje de manera adecuada

Personal

(1 es ninguin efecto y 5 es el mayor efecto o paralizante)

Total
53,2%
13,5%
12,5% ,
10,9% 9,9%
1 2 3 4 5

Fuente: Encuesta de Medicion del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Camara de Comercio de Bogota y la Universidad de los Andes.

Proceso: Direccidn de Gestidn de Conocimiento, CCB.

Universidad de

los Andes

CO
CO

Camara
de Comercio
de Bogota



La mayor paralisis se registrd en los sectores de la construccion, el
comercio, e industria

————

Personal
Agricultura Construccion Servici
33,3% ervicios
82,0%
25,0% 25,0% 42,6%
0
8,3% 8,3% 14,3% 12.5% 17,4% 13,2%
6,6% 16% 3,3% 6,6% ’
H B - e B B B
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Comercio .
Industria
71,1%
60,9%
14,5% 17,4%
3,6% 4,8% 6,0% . 6,5% 8,0% 7,2%
— _— [ ]
= m = B
1 2 3 4 5
1 2 3 4 5 < :: )Cémara .
de Comercio

CDOde Bogota

Fuente: Encuesta de Medicion del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Camara de Comercio de Bogotd y la Universidad de los Andes.
Proceso: Direccion de Gestion de Conocimiento, CCB.



Grandes
22,2%
. 11,1% 11,1%
1 3 4
Medianas
16,7% 16,7% 13.9%
[ |
1 2 3 4

Fuente: Encuesta de Medicion del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Camara de Comercio de Bogotd y la Universidad de los Andes.

Proceso: Direccion de Gestién de Conocimiento, CCB.

55,6%

47,2%

Personal

Y en las grandes y en las microempresas

9,9%

10,2%

Micro
56,8%
0,
8 9% 10.5% 14,1%
2 3 4 5
Pequenas
49,8%
13,1% 14,3% 12,7%
2 3 4 5

Camara

CcCD |
COSms®



El 53% de las empresas encuestadas registré problemas de liquidez para
pagar las obligaciones de la empresa

Liquidez

(1 es ningun efecto y 5 es el mayor efecto o paralizante)

Total
53,2%
15.0% 16,3%
9,0%
6,5%
1 2 3 4 5

Fuente: Encuesta de Medicion del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Camara de Comercio de Bogotd y la Universidad de los Andes.

UnivErﬂidad dE Proceso: Direccidn de Gestién de Conocimiento, CCB. CO Cémal'a .
de Comercio
los Andes C D deBogota



Agricultura
41,7%
16,7% 16,7% 16,7%
8,3%
1 2 3 4 5
Comercio
65,9%
17,1%
3,7% 6,1% l 7,3%
- [ | [ |
1 2 3 4 5

Fuente: Encuesta de Medicion del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Camara de Comercio de Bogotd y la Universidad de los Andes.

Proceso: Direccion de Gestidn de Conocimiento, CCB.

10,0%

3,6%
||
1

Liquidez

Construccion

51,7%
20,0%
16,7% °
_—
2 3 4 5
Industria
61,6%
1 0,
9,4% 10,9% 475%
2 3 4 5

Servicios
48,7%
16,0% 18,3%
10,5%
6,5% l
1 2 3 4 5

Camara

CcCD |
COSms®



Liquidez

Grandes
33,3% 33,3%
22,2%
11,1%
6,9%
1 2 3 5 1
Medianas
51,4%
18,1%
11,1% 13,9%
5,6% 6,1%
m B -
1 2 3 4 5 1

7,7%

9,8%

2

Micros
13,2% 16,6%
3 4
Pequenas
17,1% 15,9%

3 4

Fuente: Encuesta de Medicion del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Camara de Comercio de Bogotd y la Universidad de los Andes.

Proceso: Direccion de Gestidn de Conocimiento, CCB.

55,6%

51,0%

CO
CO

Camara
de Comercio
de Bogota



El 56% de las empresas encuestadas registré paralisis por la baja
demanda asociada a las dificultades econdmicas de los clientes

Dificultades econdmicas de los clientes

(1 es ningun efecto y 5 es el mayor efecto o paralizante)

Total
56,8%
18,8%
11,9%
6,4% 6,1%
1 2 3 4 5
Universidad de Fuente: Encuesta de Medicién del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Cdmara de Comercio de Bogota y la Universidad de los Andes. co Camara »
i Gasin o Cono de Co
I A d Proceso: Direccién de Gestién de Conocimiento, CCB. co e mercio
0S ANndes de Bogota



Dificultades econdmicas de los clientes

Agricultura Construccién Servicios
. 56,8%
36,4% 61,4%
27,3%
18,2% 18,2%
. 17,4%
14,0% 14,0% e
7,0% 5,5% 6,5%
3,5% ° ’
- ] ] [
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Comercio Industria
56,9%
58,5%
23,2% 21,2%
10,2%
7,3% 8,5% 5,8% 5,8% '
2,4% o o % % B CDCamara
- - | de Comercio
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 co de Bogota

Fuente: Encuesta de Medicion del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Camara de Comercio de Bogotd y la Universidad de los Andes.
Proceso: Direccion de Gestién de Conocimiento, CCB.



Y en los micro y pequefas empresas

Dificultades econdmicas de los clientes

Grandes Micros
50,0%
25,0% 25,0%
19,5%
5,2% 5,7% 8,6% l
- - [
1 2 3 4 5 1 2 3 4
Medianas Pequenas
50,7%
12,7% 16,9% 16,7% path
0, 9 170
9,9% 9,9% l 6,5% 5,7% l I
HE m B m  m
n ) 3 4 5 1 2 3 4

Fuente: Encuesta de Medicion del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Camara de Comercio de Bogotd y la Universidad de los Andes.
Proceso: Direccion de Gestién de Conocimiento, CCB.

60,9%

53,1%

CO
CO

Camara
de Comercio
de Bogota



El 62% de las empresas encuestadas experimento paralisis en los
planes de expansion o nuevas inversiones

Planes de inversidn y/o expansion

(1 es ningun efecto y 5 es el mayor efecto o paralizante)

Total
62,6%
14,5%
. 10,0%
7,2% 5,7%
1 2 3 4 5

Fuente: Encuesta de Medicion del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Cdmara de Comercio de Bogotd y la Universidad de los Andes.

UnivErﬂidad dE Proceso: Direccidn de Gestién de Conocimiento, CCB. co Cémal‘a .
de Comercio
los Andes C D deBogota



Especialmente en los sectores de comercio, construccion e industria

————

Planes de inversion y/o expansion

Agricultura Construccidon Servicios
64,9% .
41,7% 62,1%
25,0%
16,7%
8,3% 8,3% 10,5% 12,3% 10,5% 9 5% 15,5%
HE ~ 0 = |
,070
E N = = m B
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Comercio Industria
66,7% 63.0%
11,1% 15,9%
0, 00
6,2% 6,2% 170 9,9% 10,1%

5,1% 5,8% . Cé
’ mara
= = ] ] = = | CO de Comerdio
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 ‘ : : ’de Bogoté
Fuente: Encuesta de Medicion del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Cdmara de Comercio de Bogota y la Universidad de los Andes.
Proceso: Direccidon de Gestidn de Conocimiento, CCB.



—

Grandes
33,3%
11,1%
1 2 3
Medianas
14,3%
4,3% 5.7% .
[ [ |
1 2 3

Planes de inversidon y/o expansion

11,1%

17,1%

4

44,4%

58,6%

5

7,8%

6,1%
|

1

Y en las micro y pequefias empresas

5,8%

5.7%
||
2

Micros
14,5%
7,8% .
3 4
Pequenas
11,9% 13,9%

3 4

Fuente: Encuesta de Medicion del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Cdmara de Comercio de Bogota y la Universidad de los Andes.

Proceso: Direccidon de Gestidn de Conocimiento, CCB.

64,2%

62,3%

CO
CO

Camara
de Comercio
de Bogota



El 69% de las empresas encuestadas registro que no vio afectadas las
ventas de los productos o servicios de primera necesidad

Venta de productos/servicios de primera necesidad

(1 es ningun efecto y 5 es el mayor efecto o paralizante)

Total
69,4%
8,8% 7.5% 9,8%
4,5%
1 2 3 4 5
. . Camara
Universidad de co

los Andes 0035 gggn:)etgcio

Fuente: Encuesta de Medicidn del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Cdmara de Comercio de Bogotd y la Universidad de los Andes.
Proceso: Direccion de Gestidon de Conocimiento, CCB.



Particularmente los servicios y la construccion

————

Venta de productos/servicios de primera necesidad

Agricultura Construccion N
Servicios
58,3% 71,4% 72,6%
25,0%
L7 17,9%
9,8% o
. 1,8% 5,4% 3,6% l 5,4% 4,3% 7,9%
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 5 3 . .
Comercio Industria
65,2%

61,7%

9,9% 12,3% 11,1% S 6% 9,8% 12,1%
HE B - = m B = B
CDCamara
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 de Comercio

COde Bogota

Fuente: Encuesta de Medicion del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Cdmara de Comercio de Bogota y la Universidad de los Andes.
Proceso: Direccidon de Gestidn de Conocimiento, CCB.



Y en las grandes y micro empresas

————

Venta de productos/servicios de primera necesidad

Grandes Micros
87,5% 70,3%
12,5%
- 8,4% 6,9% 4,8%
= e =
1 2 3 4 5
1 2 3 4
Medianas Pequefias
70,1%
67,5%

13,4% 13,4%
10,3%
. 1,5% 1,5% . 7.8% 4,9%
—_— —_— [ H —
1 2

3 4 5 1 2 3 4

Fuente: Encuesta de Medicion del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Cdmara de Comercio de Bogota y la Universidad de los Andes.
Proceso: Direccidon de Gestidn de Conocimiento, CCB.

9,6%

9,5%

CO
CO

Camara
de Comercio

de Bogota



Liquidez

Meses que puede solventar para cubrir todos los
costos fijos usuales sin recibir ingresos

CDCamara
CDaesogots




El 62% de los encuestados manifestd que puede solventar hasta 1 mes
para cubrir todos sus costos fijos usuales sin recibir ingresos, el 24%
hasta 2 meses

Meses que puede solventar para cubrir todos sus costos fijos usuales sin recibir ingresos

Universidad de

los Andes

31,3% 31,2%

10,9%

0,5 1 1,5

Fuente: Encuesta de Medicién del Impacto del COVID-19 en las Empresas”,
Proceso: Direccion de Gestidon de Conocimiento, CCB.

Total
14,2%
4,8% 4,9%
1,5%
2 2,5 3 Mas de 3

CDCamara
CO St

realizada por la Cdmara de Comercio de Bogota y la Universidad de los Andes.



Particularmente los de los sectores de comercio, construccion e

industria

Meses que puede solventar para cubrir todos sus costos fijos usuales sin recibir ingresos

Agricultura
33,3%
25,0% 25,0%
8,3% 8,3%
0.5 1 15 2 Mas de 3
Comercio
38,8% 38,8%
11,8%
4,7%
1,2%
0.5 1 1.5 2 3

Fuente: Encuesta de Medicién del Impacto del COVID-19 en las Empresas”

Proceso: Direccidon de Gestién de Conocimiento, CCB.

Construccion

45,9%
32,8%
L 82%
4,9% 1e6%  33%  33%
0.5 1 15 2 2.5 3 Masde3
Industria
43,3%
29,8%
7,8% 9%
07y 5% 35%
, /70
0.5 1 15 2 25 3 Mésde3

, realizada por la Cadmara de Comercio de Bogota y la Universidad de los Andes.

Servicios

27,8%
25,2%

17,0%
14,4%

6,4% 6,2%
2,1%

0.5 1 1.5 2 2.5 3 Mas de 3

CDCamara
CO St



————

Y las grades y medianas empresas

Meses que puede solventar para cubrir todos sus costos fijos usuales sin recibir ingresos

Grandes
33,3%
22,2%
11,1% 11,1%
0.5 1 1.5 2
Medianas
27,4% 27,4%
19,2%
13,7%
4,1% 2,7%
| =
0.5 1 1.5 2 2.5 3

11,1%

2.5

5,5%

Mas de 3

36,1%
30,0%
0.5 1
34,0%
26,4%
0.5 1

Micros

11,2% 12,0%

i = =
|| |

1.5 2 3 Mas de 3

Pequenas

15,6%

9,6%
5,2% 5,6%
. 2,4%
2 ma@D
A 4
15 2 25 3 eo

Fuente: Encuesta de Medicion del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Cdmara de Comercio de Bogota y la Universidad de los Andes.

Proceso: Direccidon de Gestidn de Conocimiento, CCB.

Camara
de Comercio
de Bogota



Conocimiento de ayudas y
acciones de mitigacion

e Conocimiento de las ayudas del gobierno
nacional y distrital para ayudar a las empresas

* Ayuda mas util

e Acciones de mitigacion
* Enviar trabajadores a vacaciones

* Suspender contratos u otorgar licencias no
remuneradas

e Desvincular personal

CDCamara
CDaesogots




El 54% de los encuestados manifesté conocer las ayudas del gobierno
nacional y distrital para las empresas

———

Conocimiento de las ayudas del gobierno nacional y distrital para las empresas

TOTAL

No
46%

Si
54%

Universidad de coCémara )
de Comercio
los Andes C D de Bogota

Fuente: Encuesta de Medicidn del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Cdmara de Comercio de Bogotd y la Universidad de los Andes.
Proceso: Direccion de Gestidon de Conocimiento, CCB.



Especialmente los de los sectores de servicio, industria y construccion

———

Conocimiento de las ayudas del gobierno nacional y distrital para las empresas

AGRICULTURA COMERCIO SERVICIOS
No
42%
Si No )
50% 50% No Si
599 58%
CONSTRUCCION INDUSTRIA
No
48%

CDCamara
CO St

No
[v)
Si 49% Si
51% 52%

Fuente: Encuesta de Mediciéon del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Cdmara de Comercio de Bogotd y la Universidad de los Andes.
Proceso: Direccidon de Gestién de Conocimiento, CCB.




Y los grandes y microempresarios

———

Conocimiento de las ayudas del gobierno nacional y distrital para las empresas
GRANDES MEDIANAS

78%
MICROEMRESAS PEQUENAS

Si
48%
No ,
Si
0,
52% 56%

Fuente: Encuesta de Medicion del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Cdmara de Comercio de Bogota y la Universidad de los Andes.
Proceso: Direccidon de Gestidn de Conocimiento, CCB.

No
44%

CDCamara
CO St




Universidad de
los Andes

El 41% de los encuetados manifestd que la ayuda mas util que'e‘(/
gobierno distrital/nacional puede dar, para garantizar la supervivenciay
empleo durante la emergencia es posponer el pago de impuestos y

asumir el pago de la ndmina

La ayuda mas util

Total

Posponer el pago de impuestos

Ninguna

nuestra supervivencia no esta en riesgo

Garantizar acceso general a banda ancha para que podamos
teletrabajar de manera adecuada

Compra de cartera

Asumir el pago del arriendo

Asumir el pago de parte de la ndmina

1%

1%

41%

8%

13%

18%

19%

Fuente: Encuesta de Medicidn del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Cdmara de Comercio de Bogotd y la Universidad de los Andes.

Proceso: Direccidén de Gestidon de Conocimiento, CCB.

CO
CO

Camara
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———

Ayuda mas util

Servicios Comercio

Posponer el pago de impuestos 42% Posponer el pago de impuestos 41%

Ninguna 0% Ninguna 0%

Garantizar acceso general a banda... 11% Garantizar acceso general a banda... 3%
nuestra supervivencia no esta en... 1 1% nuestra supervivencia no estd en...1 1%
Compra de cartera 11% Compra de cartera 14%
Asumir el pago del arriendo 12% Asumir el pago del arriendo 15%
Asumir el pago de parte de la... 22% Asumir el pago de parte de la... 25%
Industria Agricultura
Posponer el pago de impuestos 40% Posponer el pago de impuestos 59%

Ninguna 0% Ninguna 2%

Garantizar acceso general a banda... 5% nuestra supervivencia no esta en...1 2%
nuestra supervivencia no estd en... | 0% Compra de cartera 16%
Compra de cartera 13% Garantizar acceso general a banda... 6%
Asumir el pago del arriendo 16% Asumir el pago del arriendo 10%
Asumir el pago de parte de la... 26% Asumir el pago de parte de la... 6%

Especialmente para los sectores de agricultura, servicios y comercio

Construccion

Posponer el pago de impuestos

Ninguna

Garantizar acceso general a banda...

nuestra supervivencia no esta en...

Compra de cartera

Asumir el pago del arriendo

Asumir el pago de parte de la...

Fuente: Encuesta de Medicion del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Camara de Comercio de Bogota y la Universidad de los Andes.

Proceso: Direccion de Gestién de Conocimiento, CCB.

26%

16%
14%
31%

CDCamara
CDiogns



Y para las grandes, medianas y pequeias empresas

————

Ayuda mas util

Microempresas Medianas
Posponer el pago de impuestos I E———— 32% Posponer el pago de impuestos TSI 35%
Ninguna | 0% Ninguna ® 1%
Garantizar acceso general a banda... W= 9% Compra de cartera IS 16%
nuestra supervivencia no estd en...1 0% nuestra supervivencia no estd en... 8 1%

| 7
Compra de cartera 14% Garantizar acceso general a banda... 7%

Asumir el pago del arriendo 20% Asumir el pago del arriendo  m—— 13%

Asumir el pago de parte de lanomina  EEEGE——_————24% Asumir el pago de parte de lanémina EEEEEEE————— 7%

Pequenas Grandes

i | i
Posponer el pago de impuestos 35% Posponer el pago de impuestos N 36%

H l 0, .
Ninguna 1% Garantizar acceso general a banda

I 20%
Garantizar acceso general a banda... mmmmm 7% ancha para que podamos... °

nuestra supervivencia no estden... 1 1% Compra de cartera I 8%
Compra de cartera I 12%

Asumir el pago del arriendo N 16%
Asumir el pago del arriendo —————— 17%
Asumir el pago de parte de la

Asumir el pago de parte de la némina T 27% némina 20% co Cémam

COSms®

Fuente: Encuesta de Medicion del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Cdmara de Comercio de Bogota y la Universidad de los Andes.
Proceso: Direccidon de Gestidn de Conocimiento, CCB.



El 33% de los encuestados manifestd haber tenido que enviar el 100%
de los trabajadores a vacaciones

Enviar trabajadores a vacaciones

(1 es "Para ningun trabajador de su empresa", 2 es "para el 25% de la planta de
personal de su empresa”, 3 es “para la mitad de la planta de personal de su
empresa", 4 es "para el 75% de la planta de personal de su empresa" y 5 es "para el

100%)
33,5%
29,4%
12,8% 14,1%
10,2%
1 2 3 4 5
. . Camara
Universidad de CO

los Andes cog: gggrr;etgcio

Fuente: Encuesta de Medicidn del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Cdmara de Comercio de Bogotd y la Universidad de los Andes.
Proceso: Direccion de Gestidon de Conocimiento, CCB.



Enviar trabajadores a vacaciones

Agricultura Construccion Servicios
50,0% 58,2% 33,4%
26,5%
15,2% 14,4%
16,7% 16,7% 16,7% 10,4%
H m B = |
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Comercio Industria
37,7%
43,0%
22,1% 18 2% 26,6%
, 470
11,7% 10,4% 11,7%

9,4% 9,4%
: 3 E I = C O Conercio
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 co de Bogoté

Fuente: Encuesta de Medicidon del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Cdmara de Comercio de Bogotd y la Universidad de los Andes.
Proceso: Direccion de Gestidon de Conocimiento, CCB.



Y de grandes y micro empresas

Enviar trabajadores a vacaciones

Grandes Micros 26.8%
33,3% 33,1%
22,2% 22,2% 22,2%
13,4%
10,6%
l I =
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Medianas Pequenas
30,6% 29.1% 30,0%
22,2%
16,7% 16,7%
I 13,9% 12.7% 13,9% 14,3%
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 Cémal'a

COSms®
de Bogota
Fuente: Encuesta de Medicion del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Cdmara de Comercio de Bogota y la Universidad de los Andes.

Proceso: Direccidon de Gestidn de Conocimiento, CCB.



El 34% de los encuestados manifestd no haber suspendido contratos u
torgar licencias remuneradas para sus trabajadores, pero el 28% si lo hizo
para el 100% de sus trabajadores.

Suspender contratos u otorgar licencias no remuneradas

(de 1 a5, donde 1 es "Para ningln trabajador de su empresa", 2 es "para el
25% de la planta de personal de su empresa”, 3 es “para la mitad de la planta
de personal de su empresa", 4 es "para el 75% de la planta de personal de su

empresa"y5es "parae

34,4%

28,8%

0,
12,5% 13,6%

10,7%

Universidad de co Camara )
de Comercio
los Andes C D de Bogota

Fuente: Encuesta de Medicidn del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Cdmara de Comercio de Bogotd y la Universidad de los Andes.
Proceso: Direccion de Gestidon de Conocimiento, CCB.



Especialmente los sectores de agricultura, servicios y el comercio.
Los sectores en donde mas se suspendieron contratos fueron

construccion e industria

Suspender contratos u otorgar licencias no remuneradas

Agricultura Construccién Servicios
0,
20.0% 38 9% 40,6%
26,1%
25,0%
16,7% 18,5% o
0,
" T%8% 12,1% 12,9%
8,3% 7,4% 8,3%
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Comercio Industria
30,7% 34,4%
26,7%
24,2%
16,0% 17,2%
14,7% ,2%
12[0% 14,8%

9,4%

Camara
co de Comercio
1 2 3 4 5 ! 2 3 4 5 CO de Bogota

Fuente: Encuesta de Mediciéon del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Cdmara de Comercio de Bogotd y la Universidad de los Andes.
Proceso: Direccidon de Gestién de Conocimiento, CCB.



37,5%

35,7%

1

Y en las grandes y micro empresas

Suspender contratos u otorgar licencias no remuneradas

Grandes
25,0%
12,5% 12,5%
2 3 4
Medianas
18,6%
11,4%
7,1% .
2 3 4

12,5%

27,1%

5

36,4%

31,2%

1

Micros
14,5%
> I 8,8%
2 3 4
Pequefias
18,4%
14,1%

12,8%

2 3 4

Fuente: Encuesta de Medicion del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Cdmara de Comercio de Bogota y la Universidad de los Andes.
Proceso: Direccidon de Gestidn de Conocimiento, CCB.

33,3%

23,5%

<O

>=
SuO



La desvinculacion de personal tuvo efectos diferenciados, el 44%'de/‘los/
encuestados manifestd no haber tenido que recurrir a este tipo de
medida para ninguno de los trabajadores de su empresa. el 21% lo hizo

(o)
// para el 100%.

Desvincular personal

(de 1 a5, donde 1 es "Para ningun trabajador de su empresa", 2 es "para el 25% de la
planta de personal de su empresa", 3 es “para la mitad de la planta de personal de su
empresa", 4 es "para el 75% de la planta de personal de su empresa" y 5 es "para

44,5%

21,6%

15,0%
11,5%
7,4%

1 2 3 4 5
Universidad de CDCimara
de Comercio
los Andes C D de Bogota

Fuente: Encuesta de Medicidn del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Cdmara de Comercio de Bogotd y la Universidad de los Andes.
Proceso: Direccion de Gestidon de Conocimiento, CCB.



81,8%

42,7%

Agricultura
18,2%
2 3
Comercio
20,0%

I 12,0%
2 3

Fuente: Encuesta de Mediciéon del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Cdmara de Comercio de Bogotd y la Universidad de los Andes.

5,3%
|

4

20,0%

5

Proceso: Direccidon de Gestién de Conocimiento, CCB.

34,5%

32,3%

1

Desvincular personal

Construccion

13,8%

I 10,3% 10,3%
2 3 4
Industria

18,5%
13,8%
I I 10,8%
2 3 4

31,0%

24,6%

5

49,7%

Servicios
13,0% 11,1%
6,5%
B B =
2 3 4

CO
CO

19,7%

Camara
de Comercio
de Bogota



55,6%

48,6%

Y para las grandes y medianas empresas

Grandes
22,2% 22,2%
2 3 4
Medianas
21,4%

I 8'6%
2,9%
— ]
2

18,6%

5

Desvincular personal

41,6%

47,0%

Micros
11,4% 13,8%
E B =
2 3 4

Pequefias
18,1%

10,3%

7,3%

2 3 4

Fuente: Encuesta de Medicion del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Cdmara de Comercio de Bogota y la Universidad de los Andes.
Proceso: Direccidon de Gestidn de Conocimiento, CCB.

Camara
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Precios e inflacion

* Los Precio de sus servicios y productos a partir
de marzo de 2020

* Expectativa sobre el efecto de la emergencia del
COVID-19 en la inflacion de marzo

CDCamara
CDaesogots




Comportamiento del precio de sus servicios y productos a partir de marzo de 2020

TOTAL
Seguimos vendiendo a precios similares a los de febrero 20,0%
Seguimos vendiendo a precios mas bajos que los de febrero 9,3%
Seguimos vendiendo a precios mas altos que los de febrero 4,9%
Detuvimos las ventas 65,2%

Universidad de co Camara )
de Comercio
los Andes C D de Bogota

Fuente: Encuesta de Medicidn del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Cdmara de Comercio de Bogotd y la Universidad de los Andes.
Proceso: Direccion de Gestidon de Conocimiento, CCB.



———

Especialmente en los sectores de la construccion, el comercioy la

industria

Comportamiento del precio de sus servicios y productos a partir de marzo de 2020

SERVICIOS

Seguimos vendiendo a precios similares
a los de febrero

Seguimos vendiendo a precios mas

0,
bajos que los de febrero - 12,6%

Seguimos vendiendo a precios mas
altos que los de febrero

Detuvimos las ventas

COMERCIO

B s2%

| 24%

B 106%

Seguimos vendiendo a precios
similares a los de febrero

Seguimos vendiendo a precios mas
bajos que los de febrero

Seguimos vendiendo a precios mas
altos que los de febrero

Detuvimos las ventas

Fuente: Encuesta de Medicion del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Camara de Comercio de Bogota y la Universidad de los Andes.

Proceso: Direccidon de Gestidn de Conocimiento, CCB.

INDUSTRIA

Seguimos vendiendo a precios similares - )
a los de febrero 17,0%

Seguimos vendiendo a precios mas
bajos que los de febrero

Seguimos vendiendo a precios mas
altos que los de febrero

Detuvimos las ventas

CONSTRUCCION

B 115%

| 33%

Seguimos vendiendo a precios similares
a los de febrero

Seguimos vendiendo a precios mas
bajos que los de febrero

Seguimos vendiendo a precios mas
altos que los de febrero

| 16%

AGRICULTURA

Seguimos vendiendo a precios
similares a los de febrero

Seguimos vendiendo a precios mas
bajos que los de febrero

Seguimos vendiendo a precios mas
altos que los de febrero

Detuvimos las ventas

N s3%
N s3%

CDCamara
CO St



Y en las micro y grandes empresas

———

Comportamiento del precio de sus servicios y productos a partir de marzo de 2020

MICROEMPRESAS PEQUENAS
Seguimos vendiendo a precios similares a o Seguimos vendiendo a precios similares a _ o
los de febrero - 14,3% los de febrero 27,6%
Seguimos vendiendo a precios mas bajos o Seguimos vendiendo a precios mas bajos o
que los de febrero . 7,3% que los de febrero - 12,0%

Seguimos vendiendo a precios mas altos o Seguimos vendiendo a precios mds altos o
que los de febrero l 4,2% que los de febrero . 5,2%

MEDIANAS GRANDES

Seguimos vendiendo a precios similares a _ o Sesui - i
guimos vendiendo a precios similares a
los de febrero 21,9% 22,2%

los de febrero

Seguimos vendiendo a precios mas bajos
g p J - 9,6%

que los de febrero

Seguimos vendiendo a precios mas bajos

Seguimos vendiendo a precios mas altos que los de febrero
B 2%

que los de febrero

. Detuvimos las ventas
Camara

de Comercio
de Bogota

Fuente: Encuesta de Medicion del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Camara de Comercio de Bogotd y la Universidad de los Andes.
Proceso: Direccidon de Gestidon de Conocimiento, CCB.



Universidad de

los Andes

El 54% de los encuestados considerd que en marzo habria un fuerte
incremento de la inflacion

Expectativa sobre el efecto de la emergencia del COVID-19 en la inflacién de marzo

TOTAL
La inflacién subira un poco 28,9%
La inflacién no se vera afectada 3,3%
La inflacion caera un poco 4,1%
Habra una fuerte caida en la inflacion 7,8%
Habra un fuerte incremento de la inflacion 54,7%

Fuente: Encuesta de Medicidn del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Cdmara de Comercio de Bogotd y la Universidad de los Andes.
Proceso: Direccion de Gestidon de Conocimiento, CCB.

CO
CO

Camara
de Comercio
de Bogota



———

Expectativa generalizada en todos los sectores productivos

Expectativa sobre el efecto de la emergencia del COVID-19 en la inflacion de marzo

SERVICIOS COMERCIO

La inflacién subira un poco _ 33,2% La inflacién subira un poco _ 30,6%

La inflacién no se vera afectada . 3,9% La inflacidn no se verd afectada I 2,4%
La inflacién caera un poco . 4,6% La inflacion caera un poco . 4,7%
Habrd una fuerte caida en la inflacién - 7,5% Habrd una fuerte caida en la inflacidn . 4,7%
Habra un fuei;thaicnigrnemento dela _ 49,4% Habra un fuei;tﬁaiggr:mento dela _ 57,6%
INDUSTRIA AGRICULTURA

La inflacién subira un poco - 20,6%
La inflacién subira un poco - 16,7%

La inflacién no se vera afectada I 2,1%
La inflacién caerd un poco l 3,5% La inflacion no se vera afectada . 8,3%

Habra una fuerte caida en la inflacion - 12,1%

CONSTRUCCION

La inflacién subira un poco

La inflacion no se vera afectada

La inflacion caera un poco

Habra una fuerte caida en la inflacion

Habra un fuerte incremento de la
inflacién

Habra un fuerte incremento de la 0%
Habra un fuerte incremento de la inflacién a7%e
N 60,3%

inflacién
Fuente: Encuesta de Medicién del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Cdmara de Comercio de Bogotd y la Universidad de los Andes.
Proceso: Direccion de Gestidon de Conocimiento, CCB.

B 21,3%
B 33%

| 16%

B 6.6%

I 67,2%

CO
CO

Camara
de Comercio
de Bogota



———

Y en todos los tamainos de empresa

Expectativa sobre el efecto de la emergencia del COVID-19 en la inflacion de marzo

La inflacion subira un poco
La inflacion no se vera afectada
La inflacion caera un poco

Habra una fuerte caida en la inflacién

Habra un fuerte incremento de la
inflacion

La inflacién subira un poco
La inflacién no se vera afectada
La inflacién caera un poco

Habra una fuerte caida en la inflacion

Habra un fuerte incremento de la
inflacién

MICROS

N 27,7%

I 1,7%

B 32%

B 10,4%
s, 59

PEQUENAS

N 29,6%

B s52%

B 30%

B s56%
s 3,6%

La inflacién subira un poco
La inflacién no se vera afectada
La inflacién caera un poco

Habra una fuerte caida en la inflacion

Habra un fuerte incremento de la
inflacién

MEDIANAS

N 32,9%
B s55%

B 27%

B 1%

s 3, 4%

GRANDES

La inflacion subira un poco - 22,2%
La inflacién caera un poco - 11,1%

Habra un fuerte incremento de la
inflacién

Fuente: Encuesta de Medicion del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Camara de Comercio de Bogotd y la Universidad de los Andes.
Proceso: Direccion de Gestidn de Conocimiento, CCB.

Camara
de Comercio
de Bogota




Riesgos de seguridad y
asesoria juridica

* Riesgo en materia de seguridad

* Acceso a asesoria juridica

CDCamara
CDaesogots




El 35% de los encuestados considera que el principal riesgo en materia
de seguridad al que se exponen las empresa en esta coyuntura es el
hurto a establecimientos de comercio. El 29% considera que son los

= delitos informaticos.

Riesgos en materia de seguridad

TOTAL

Otro 27,7%

Hurto a establecimientos de comercio 35,6%

Fraude 4,8%

Extorsion 1,6%

Delitos cibernéticos

29,2%

Universidad de

los Andes

Fuente: Encuesta de Medicion del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Camara de Comercio de Bogotd y la Universidad de los Andes.
Proceso: Direccion de Gestion de Conocimiento, CCB.

CO
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———

Otro

Hurto a establecimientos de
comercio

Fraude

Extorsion

Delitos cibernéticos

Otro

Hurto a establecimientos de
comercio

Fraude

Delitos cibernéticos

Opinion generalizada en todos los sectores productivos

SERVICIOS

28,8%

23,9%
4,9%

0,8%

COMERCIO

23,5%

3,5%

16,5%

40,4%

55,3%

Riesgos en materia de seguridad

Otro

Hurto a establecimientos de
comercio

Fraude

Extorsion

Delitos cibernéticos

Otro

Hurto a establecimientos de
comercio

Fraude

Extorsion

Delitos cibernéticos

INDUSTRIA

24,8%
51,8%
5,0%
2,8%

14,9%

CONSTRUCCION

31,1%
42,6%
6,6%
4,9%

13,1%

Otro

Hurto a establecimientos de...

Extorsion

Delitos cibernéticos

Fuente: Encuesta de Medicion del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Cdmara de Comercio de Bogotd y la Universidad de los Andes.

Proceso: Direccion de Gestiéon de Conocimiento, CCB.
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Y en todos los tamainos de empresa, con especial preocupacion en las

grandes.
//

Riesgos en materia de seguridad

MICROS PEQUENOS

oto [ 29,4% oto [ 28,8%
Hurto a establecimientos de comercio —,8% Hurto a establecimientos de comercio —5,6%
Fraude - 5,3% Fraude - 4,4%

Extorsion I 0,8% Extorsion . 2,4%

Delitos cibernéticos - [INNS1,1% Delitos cibernéticos - [N 27,6%

MEDIANAS GRANDES

otro [N 17,8%
Otro 11,1%
Hurto a establecimientos de comercio —,6%

Fraude . 4,1% Hurto a establecimientos de comercio _,6%

Extorsidn . 2,7%

Delitos cibernéticos _ 24,7% elftos clbemeticos _ % co Cé fo '
co de Comercio
de Bogota

Fuente: Encuesta de Medicion del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Camara de Comercio de Bogotd y la Universidad de los Andes.
Proceso: Direccion de Gestidn de Conocimiento, CCB.



El 69% de los encuestados manifestd no haber buscado asesoria juridica
para tomar decisiones en materia laboral y de prestacion de servicios

Asesoria juridica

TOTAL

. Camara
Universidad de CO de Comercio
IOS A n d es Fuente: Encuesta de Medicion del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Camara de Comercio de Bogotd y la Universidad de los Andes. co de Bogoté

Proceso: Direccion de Gestion de Conocimiento, CCB.



Tendencia generalizada en todos los sectores productivos

Acceso a asesoria juridica que le permita tomar decisiones en materia laboral y de prestacién de servicios
SERVICIOS INDUSTRIA <; AGRICULTURA

17%

, Si
Si 28%
38%
62% No
72% No

COMERCIO CONSTRUCCION 83%

Si
34%

CDCamara
CO St

Fuente: Encuesta de Medicion del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Cdmara de Comercio de Bogotd y la Universidad de los Andes.
Proceso: Direccion de Gestiéon de Conocimiento, CCB.



Aunque las grandes y las medianas empresas si buscaron asesoria
juridica

Acceso a asesoria juridica que le permita tomar decisiones en materia laboral y de prestacidon de servicios

MICROS PEQUENAS
Si
23% Si
40%
No
60%
77%
MEDIANAS GRANDES
No
7%
Si
63% Si i
mara
100% co de Comercio
COde Bogota

Fuente: Encuesta de Medicion del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Camara de Comercio de Bogotd y la Universidad de los Andes.
Proceso: Direccion de Gestidn de Conocimiento, CCB.



Empleo y salarios

Personas vinculadas tenia su empresa a final de
febrero de 2020

Pago por la totalidad de trabajadores/personas
gue tenia en el mes de febrero de 2020

Personas vinculadas estan realizando sus labores
con hormalidad en marzo

Estimacion del pago total de los
trabajadores/personas actuales en el mes de
marzo de 2020

Numero total de personas para las cuales
implementd alguna medida en el mes de marzo
de 2020

CDCamara
CDaesogots



La mayoria de los trabajadores de las empresas encuestadas eran
empleo directos, seguidos por empleos temporales y luego por
prestacion de servicios

Numero promedio de personas vinculadas a final de febrero de 2020

TOTAL
6 0
7
35
43
Directos Prestacion de servicios
Universidad de Total Servicios temporales Familiares sin... co Cémara )
de Comercio
los Andes C D de Bogota

Fuente: Encuesta de Medicion del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Cdmara de Comercio de Bogota y la Universidad de los Andes.
Proceso: Direccion de Gestion de Conocimiento, CCB.
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Estructura generalizada en todos los sectores productivos

———

Numero promedio de personas vinculadas a final de febrero de 2020

CONSTRUCCION INDUSTRIA AGRICULTURA
48 q 2 0 120 . 5 0 40 16 1 2 1
100 48 35
30
73 80 25
60 50 20 18
40 5
10
20 5
0 0
Directos . Prestacion... - Directos Prestacion... Directos Prestacidn...
Total Servicios... Familiares s... Total Servicios... Familiares s... Total Servicios... Familiares s...
SERVICIOS COMERCIO
e L 70 29 1 0 0
60
50
30 4
40 34
39 30
20
10
0
Directos Prestacion... Directos Prestacion... CO Cémara
Total Servicios... Familiares s...

Total Servicios... Familiares s... co de comemio
de Bogota

Fuente: Encuesta de Medicion del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Cdmara de Comercio de Bogotd y la Universidad de los Andes.
Proceso: Direccion de Gestion de Conocimiento, CCB.



Y en todos los tamainos de empresa, excepto en las micro empresas

//
Numero promedio de personas vinculadas a final de febrero de 2020

GRANDES PEQUENAS

167 12 0

Directos Prestacion d... Directos Prestacion d...
Total Servicios... Familiares si... Total Servicios... Familiares si...
MEDIANAS MICROS
33 —23— 1 5 RN R

. -
1
5 I
178
. |
Camara

Directos Prestacién d... Directos Prestacién d... co de Comercio
Total Servicios... Familiares si... Total Servicios... Familiares si... d
OO e Bogota

Fuente: Encuesta de Medicion del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Camara de Comercio de Bogotd y la Universidad de los Andes.
Proceso: Direccion de Gestidn de Conocimiento, CCB.



Los mayores pagos per capita de trabajadores estan en el sector de
servicios y en las pequenas y medianas empresas

——

Valor del pago por la totalidad de trabajadores/personas en el mes de febrero de 2020

Personas
Valor promedio  promedio Valor Personas
pagado vinculadas Per capita promedio promedio
AGRICULTURA 73 pagado vinculadas Per capita
23.643.900 322.729 Grande 899
COMERCIO 50 1.898.045.286 2.111.285
66.348.626 1.338.831 Mediana 178
CONSTRUCCION 39 1.003.787.560 5.637.954
138.189.968 3.523.205 Pequefia 7
LHPSIRS 18 55.654.881 8.301.067
34.562.109 1.893.814 :
SERVICIOS 4 vieroempresa 13.449.495 * 542.931
227.436.510 32.490.930 ' ' '
Total 43 Total 43
155.672.713 3.592.326 155.672.713 3.592.326
El:(t)a:;se(;:Egicr:iitgr::lzeM;:sltcig: ;jslclgzzl?rtnoi::tlo(foc\ég). 19 en las Empresas”, realizada por la Cdmara de Comercio de Bogota y la Universidad de los Andes. co ggrggrrra‘erCio
Valor del pago total  _ Per cépita COdeBogoté

Personas vinculadas



Universidad de

los Andes

El numero promedio de trabajadores vinculados a las empresas
encuestadas bajo en todas las modalidades en el mes de marzo

Numero promedio de personas vinculadas a final de marzo de 2020

TOTAL
2 0
2
13
16
Directos Prestacion de...
Total Servicios... Familiares sin...

Fuente: Encuesta de Medicion del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Cdmara de Comercio de Bogotd y la Universidad de los Andes.
Proceso: Direccidon de Gestién de Conocimiento, CCB.

CO
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En todos los sectores productivos

Numero promedio de personas vinculadas a final de marzo de 20207

AGRICULTURA

Directos Prestacion d...
Total Servicios... Familiares sin...
COMERCIO
1 0
0 [ ]

Prestacién d...

Directos
Total Servicios...

Familiares sin...

Total

CONSTRUCCION

Directos Prestacién d...
Servicios... Familiares sin...
INDUSTRIA
1 0
6 0
Directos Prestacion d...
Servicios... Familiares sin...

Total

Fuente: Encuesta de Medicion del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Cdmara de Comercio de Bogotd y la Universidad de los Andes.
Proceso: Direccion de Gestion de Conocimiento, CCB.
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Directos

SERVICIOS
3 2 0
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Y en todos los tamainos de empresas

————

Numero promedio de personas vinculadas a final de marzo de 20207

GRANDES MICROS
2 *
4 7 0
0
|
Directos Prestacion de... Directos Prestacion de...
Total Servicios... Familiares sin... Total Servicios... Familiares sin...
MEDIANAS PEQUENAS
12 1 0 ) 0
I 10 0 I

co Camara

Directos Prestacion de... Directos Prestacion de... de Comercio
Total Servicios... Familiares sin... Total Servicios... Familiares sin... o de Bogoté

Fuente: Encuesta de Medicion del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Camara de Comercio de Bogotd y la Universidad de los Andes.
Proceso: Direccion de Gestidn de Conocimiento, CCB.



| mayor pago per capita en marzo se dio en los sectores de construccion y
comercio y en las grandes empresas

Valor del pago por la totalidad de trabajadores/personas en el mes de marzo de 2020

Personas

) o Personas
Valor pagado vinculadas Per capita Valor pagado vinculadas Per capita
AGRICULTURA 10 Grande 9%
25.788.800 2.691.005 1.243.319.500 12.985.060
COMERCIO 7 .
58.882.717 8.455.477 Mediana 411104 188 75 6 452711
CONSTRUCCION 10 U T
97.745.316 9.742.589 Pequeiia 3
INDUSTRIA 6 9.584.825 2.970.785
26.766.333 4.727.472 MicIoempresa 13
SERVICIOS 22 50.472.595 3.998.146
102.393.368 4.647.093
Total 16 Total 16
79.843.136 5.144.824 79.843.136 >.144.824
Fuente: Encuesta de Medicién del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Cdmara de Comercio de Bogotd y la Universidad de los Andes.
Proceso: Direccion de Gestidon de Conocimiento, CCB. co gggrrra‘ercio
Valor del pago total , .
Pag = Per capita COde Bogota

Personas vinculadas



Los empleos directos son el segmento de trabajadores hacia los cuales
as se ha tenido que implementar alguna medida en el mes de marzo de
2020

Numero promedio de personas para las cuales ha tenido que implementar alguna medida en el mes de marzo de 202C

26

35

Directos
Total

Universidad de

los Andes

Fuente: Encuesta de Medicion del Impacto del COVID-19 en las Empresas”,
Proceso: Direccidon de Gestién de Conocimiento, CCB.

Total
4 0
4
Prestacion de servicio
Temporales Fsmiliar sin...
COGmr
de Comercio
COde Bogota

realizada por la Cdmara de Comercio de Bogotd y la Universidad de los Andes.



Numero promedio de personas para las cuales ha tenido que implementar alguna medida en el mes de marzo de 202C

Agricultura
9 0 1 0
0
Directos Prestacion...
Total Temporales Fsmiliar sin...
Comercio
28 4 1 0
33
Directos Prestacion...
Total Temporales Fsmiliar sin...

Fuente: Encuesta de Medicion del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Cdmara de Comercio de Bogotd y la Universidad de los Andes.
Proceso: Direccion de Gestion de Conocimiento, CCB.

63

Total

46

Total

Construccion

24 1
37 1
Directos Prestacion...
Temporales Fsmiliar sin...
Industria
Directos Prestacion...
Temporales Fsmiliar sin...

29

Total

Servicios
5 3 0
20
Directos Prestacion...
Temporales Fsmiliar sin...

CDCamara
CO St



Y en todos los tamainos de empresa

————

Numero promedio de personas para las cuales ha tenido que implementar alguna medida en el mes de marzo de 202C

Grandes Micros

Directos Prestacion d... Directos Prestacion d...
Total Temporales Fsmiliar sin... Total Temporales Fsmiliar sin...
Medianas Pequefias
1 3 0
15 —
78 I
19
85
Directos Prestacion d... Directos Prestacion d... co :a"lam .
de Comercio

Total Temporales Fsmiliar sin... Total Temporales Fsmiliar sin... co
de Bogota

Fuente: Encuesta de Medicion del Impacto del COVID-19 en las Empresas”, realizada por la Camara de Comercio de Bogotd y la Universidad de los Andes.
Proceso: Direccion de Gestidn de Conocimiento, CCB.



Conclusiones

Las medidas de aislamiento preventivo obligatorios para frenar la expansion del Covid-19 afecté el normal
funcionamiento de las empresas de Bogota y los 59 municipios de su jurisdiccion.

El impacto del Covid- 19 se dio en multiples frentes de negocio y con diferente intensidad, segun el sector
productivo y el tamaino de la empresa:

* EI89% de las empresas registro una disminucion promedio de 65% de sus ingresos en el mes de marzo con
respecto a los de febrero. El comercio y |la industria fueron los sectores que mas registraron disminucion
en sus ingresos, asi como las micro y las pequefas empresas.

* La baja demanda por medidas de aislamiento o temor de los clientes al contagio generd paralisis en el 65%
de las empresas. Particularmente en los sectores de construccion, comercio e industria y en las grades y
micro empresas.

Universidad de COCémara )
de Comercio
'} J1os Andes C O debogots.



Conclusiones

* Los efectos del Covid-19 en el abastecimiento de insumos fue diferenciado, para el 34% genero paralisis
porque no se consiguieron o se consiguieron a un costo mas elevado de lo usual, pero para el 28% no
genero efecto. Los sectores que mas registraron problemas de abastecimiento fueron construccion,
comercio e industria y en las grandes y microempresas.

 EI53% de los empresarios experimentod una paralisis en su actividad por la imposibilidad de que el
personal de sus empresas trabaje de manera adecuada. La mayor paralisis se registro en los sectores de la
construccion, el comercio, e industria y en las grandes y micro empresas.

 EI53% de las empresas registro problemas de liquidez para pagar las obligaciones de la empresa.
Especialmente en los sectores de comercio, industria y construccion. Y en las micro, pequefias y medianas
empresas.

 EI56% de las empresas registro paralisis por la baja demanda asociada a las dificultades econdmicas de los
clientes. Especialmente en los sectores de construccion, comercio e industria. Y en los micro y pequefias
empresas.

Universidad de co Camara )
de Comercio
'} Jlos Andes C D de Bogota



Conclusiones

 EI62% de las empresas experimento paralisis en los planes de expansidon o nuevas inversiones.
Especialmente en los sectores de comercio, construccion e industria y en las micro y pequefias empresas

 EI69% de las empresas registréo que no vio afectadas las ventas de los productos o servicios de primera
necesidad. Particularmente los servicios y la construcciéon y en las grades y miro empresas.

* EI62% de los encuestados manifestd que puede solventar hasta 1 mes para cubrir todos sus costos fijos
usuales sin recibir ingresos, el 24% hasta 2 meses

 EI54% de los encuestados manifestd conocer las ayudas del gobierno nacional y distrital para las
empresas.

* El41% de los encuestados manifestd que la ayuda mas util que el gobierno distrital/nacional puede dar,
para garantizar la supervivencia y empleo durante la emergencia es posponer el pago de impuestos y
asumir el pago de la ndmina.

Universidad de co Camara )
de Comercio
'} Jlos Andes C D de Bogota



Conclusiones

 ElI33% de los encuestados manifestd haber tenido que enviar el 100% de los trabajadores a vacaciones

 ElI34% de los encuestados manifestd no haber suspendido contratos u otorgar licencias remuneradas para
sus trabajadores, pero el 28% si lo hizo para el 100% de sus trabajadores.

* La desvinculacion de personal tuvo efectos diferenciados, el 44% de los encuestados manifestd no haber
tenido que recurrir a este tipo de medida para ninguno de los trabajadores de su empresa. el 21% lo hizo
para el 100%.

 ElI65% de los encuestados detuvo las ventas en el mes de marzo. Sin embargo, el 54% considerd que en
marzo habria un fuerte incremento de la inflacion, lo que no sucedio.

* EI35% de los encuestados considerd que el principal riesgo en materia de seguridad al que se exponen las
empresa en esta coyuntura es el hurto a establecimientos de comercio. El 29% considera que son los
delitos informaticos.

Universidad de COCémara )
de Comercio
'} J1os Andes C O debogots.



Conclusiones

 EI69% de los encuestados manifestd no haber buscado asesoria juridica para tomar decisiones en materia
laboral y de prestacion de servicios

 Elnumero promedio de trabajadores vinculados a las empresas encuestadas bajé en todas las
modalidades en el mes de marzo (empleo directos, seguidos por empleos temporales y luego por
prestacion de servicios)

* Los empleos directos fueron el segmento de trabajadores hacia los cuales mas se ha tenido que
implementar alguna medida en el mes de marzo de 2020

Universidad de COCémara )
de Comercio
'} J1os Andes C O debogots.



