
MES
TOTAL PEDIDOS 

RECIBIDOS

PEDIDOS 

RETRASADOS

NO CUMPLEN CON LA 

CALIDAD ESPERADA

DOCUMENTACIÓN 

ERRADA O AUSENTE

NO CUMPLE CON 

LAS CANTIDADES 

REQUERIDAS

Enero 20 8 1 3 6
Febrero 20 0 0 2 8
Marzo 20 1 0 1 9
Abril 20 4 0 1 2
Mayo 20 7 0 0 4
Junio 20 1 2 3 4
Julio 20 0 0 5 2
Agosto 20 0 3 9 1
Septiembre 20 5 0 3 8
Octubre 20 3 0 1 3
Noviembre 20 5 4 1 1
Diciembre 20 5 1 1 3

AÑO 240 39 11 30 51

PUNTUALIDAD CALIDAD DOCUMENTACIÓN CANTIDADES

PESO EN LA CALIFICACIÓN 20% 35% 10% 35%

DISEÑADA POR: SCCALA - SUPPLY CHAIN CONSULTING & LOGISTICS ADMINISTRATOR

INDICADORES DE GESTIÓN EN LOGÍSTICA
ÁREA DE COMPRAS Y PROVEEDORES




