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1. Evolucion de la actividad exportadora 2001-2003

A partir de abril de 2002, los exportadores bogotanos vieron reducir el nivel de pedidos, el valor de sus
exportaciones, la rentabilidad de su negocio y las esperanzas de una pronta recuperacion de su
actividad. Un afio después, la situacion no parece haber mejorado. Asi lo revela la Encuesta de
opinion empresarial que Fedesarrollo aplica trimestralmente a los exportadores bogotanos.

Volumen de pedidos 2001-2003

Durante el dltimo trimestre, los pedidos de exportaciéon aumentaron, disminuyeron o fueron iguales.
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El nivel de pedidos a las empresas exportadoras de Bogota, que hasta enero de 2002 habia registrado un comportamiento
positivo, comenzd a registrar una severa caida como consecuencia de la crisis en Venezuela, el destino mas importante para
los productos bogotanos, hasta ese afo. En la actualidad es el tercero, después de Estados Unidos y Ecuador. Segun la
Encuesta de opinién empresarial, desde abril de 2002 los empresarios que registran disminuciones superan en mas de diez
puntos porcentuales los que reportan aumentos.

Valor en ddlares de las exportaciones 2001-2003

Durante el dltimo trimestre, el valor exportado aumento, disminuyd o permanecio igual.

Balance del valor en dodlares
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El valor de las exportaciones disminuy6 para un nimero considerable de empresarios bogotanos. Mientras que en abril de
2001 el 28% reportd caidas en sus ventas al exterior, en abril de 2003 el 43% se encontraba en esta situacion. Los sectores
de vehiculos, autopartes y confecciones registraron los mayores descensos, por su dependencia con el mercado
venezolano, hacia donde en el Ultimo afio las ventas cayeron US$170 millones.




Rentabilidad de las actividades 2001-2003

Durante el dltimo trimestre, la rentabilidad de la actividad exportadora aumenté, disminuy6 o permanecié igual.
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Desde abril de 2002, la rentabilidad de las exportaciones disminuyé para un nimero creciente de empresarios. Entre los
problemas que mas afectaron a los exportadores se encuentran: las dificultades del transporte interno, los altos costos de las
materias primas y las dificultades de escasez de divisas en el mercado venezolano que obstaculizaron el pago normal a los
exportadores de la ciudad.

Expectativas sobre las actividades 2001-2003

En el préximo trimestre sus exportaciones en ddlares seran mayores, iguales o menores.

Balance de expectativas sobre las exportaciones
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Las expectativas sobre un incremento de las exportaciones han venido disminuyendo para un porcentaje cada vez mayor de
empresarios, principalmente a partir de abril de 2002. La baja disponibilidad de divisas en Venezuela que afecta el pago de
las mercancias colombianas, la preocupacién de los empresarios nacionales por el desplazamiento que puedan sufrir sus
productos en el mercado venezolano por una mayor ofensiva brasilefia en sectores como confecciones, alimentos,
automotor y materias primas, son factores que haninfluido en el deterioro de las expectativas en los dos Ultimos afios.




Estrategias empresariales 2001-2003
En las estrategias de su empresa se considera:
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Ante las dificultades, la mayoria de los exportadores bogotanos ni siquiera consideran la posibilidad de abandonar su
actividad y, por el contrario, las estrategias se encaminan a mejorar sus empresas para mantener sus mercados, pero sobre
todo a superar las dificultades dirigiendo sus esfuerzos hacia nuevos mercados. En la actual coyuntura, diversificar los
mercados de destino se convierte en una estrategia clave de supervivencia.

2. Factores que afectan la actividad

exportadora en Bogota 2001-2003

Favorabilidad de |a tasa de cambio

Durante el ltimo trimestre la tasa de cambio peso/délar favorecioé su actividad exportadora.
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La manera como la tasa de cambio favorece o no la actividad exportadora de los empresarios bogotanos, depende de las
decisiones tomadas por la autoridad monetaria. La politica revaluacionista del 2001 que hizo pasar el délar de $2.241 en
enero a $2.291 en diciembre, afectd negativamente la actividad y disminuyeron los beneficiados con la politica. Por el
contrario, la mayor devaluacion aplicada en el 2002 (de US$2.265 en enero a US$2.865 en diciembre), mejord la percepcion
parael 75% de los exportadores.




Principales obstaculos para la actividad exportadora

Durante el ultimo trimestre, los siguientes factores afectaron su actividad exportadora:
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La situacién econdémica de algunos paises compradores asi como sus politicas comerciales son los factores que mas
perjudican a los exportadores bogotanos. Medidas como el severo control de cambios adoptado por el gobierno venezolano
y la falta de precision en el convenio de pagos, pese a la gestion adelantada por el Gobierno, ensombrecen el panorama de
las exportaciones de la region y se convierten en el principal obstaculo, superando, incluso, los problemas del transporte
interno que durante dos afios estuvieron en el primer lugar. En esta materia, los logros en la politica de seguridad
democrética y su proyecto de control del territorio han influido en la mejor percepcion que tienen los empresarios.

Principales obstaculos para mantener las exportaciones

Sefale los principales obstaculos que enfrenta su empresa para mantener sus ventas en los mercados internacionales.
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Los precios altos de los productos de la industria bogotana en comparacion con los de sus competidores, sumado a la falta
de una red adecuada de mercadeo, son los mayores obstaculos que deben enfrentar los exportadores bogotanos para
garantizar su permanencia en los mercados internacionales. Este hecho resulta particularmente grave si se tiene en cuenta
que segun el Plan Estratégico Exportador, la demanda por exportaciones de la regién de Bogotd y Cundinamarca es
extremadamente sensible al precio, y las cantidades vendidas se determinan mas por variables de oferta (como el precio),
que por factores de demanda.




Principales obstaculos para ampliar las exportaciones

Senale los principales obstaculos que enfrenta su empresa para ampliar sus exportaciones.
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Los altos costos de las materias primas nacionales, asi como el costo del dinero son otros obstaculos que impiden una mayor
insercion de los productos bogotanos en el mercado internacional. No obstante, este ultimo factor ha mejorado en los dos
ultimos afios y segun el indice de competitividad del pais para el 2002, el acceso al crédito fue calificado con 24/80 y
considerado uno de los aspectos mas favorables del entorno macroeconémico .

Obstaculos para la actividad exportadora

Balance de los obstaculos que han registrado mejoras
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Conviene destacar que el Gobierno nacional, en su propdsito de hacer competitiva la actividad exportadora, viene
adelantado diversas acciones que se han traducido en mejoras en los servicios portuarios, disminucion en algunos tramites
y mayor acceso al crédito. Cada vez son menos los exportadores que consideran estos aspectos como obstaculos para su
actividad, aunque todavia queda mucho por mejorar.




3. Los servicios de Proexport y Bancoldex

En enero de 2003, Proexport lanzé un nuevo esquema de operacion basado en pilares como:
frabajo en "sociedad " con los empresarios, manejo de un proceso de ventas sistematico,
cumplimiento de metas de exportacion y trabajo coordinado con las embajadas, entre otros.
Aunque existen muchas expectativas sobre el modelo, no se dispone de informacion regionalizada
que permita evaluar los logros para la regién Bogota-Cundinamarca. Esperamos que los
empresarios de la capital empiecen pronto a beneficiarse del cambio.

Servicios de Proexport Colombia

Sefiale los servicios de Proexport que ha utilizado en el Gltimo trimestre.
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La Encuesta de opinién empresarial sefiala que entre los servicios ofrecidos por Proexport, el mas utilizado es el de
informacion comercial, solicitado apenas por un tercio de los empresarios; los demas servicios de la entidad son
demandados por menos del 15% de los empresarios de Bogota.

Beneficios de Proexport Colombia

¢ Cuales fueron los beneficios que obtuvo su empresa por utilizar los servicios de Proexport?
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El principal beneficio por utilizar los servicios de Proexport son los contactos de negocios y, como resultado de ello, haberse
dado a conocer en los mercados internacionales; sin embargo, esos contactos, al parecer, no se concretaron en ventas
efectivas ya que muy pocos empresarios declaran un incremento en sus exportaciones.




Préstamo en Bancoldex

¢ Para el proximo trimestre solicitara crédito a Bancoldex?
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Apesarde que en el 2002 los desembolsos de Bancoldex a nivel nacional crecieron 28% en comparacion con el afio anterior,
llama la atencién el bajo nivel de utilizacion de los créditos por parte de los exportadores bogotanos. En abril de 2001, el 71%
de los encuestados nilo usaba ni tenia entre sus planes solicitar crédito; dos afios mas tarde, ese porcentaje fue del 73%yla
tendencia sugiere una consolidacion de este comportamiento.

Conclusiones

mgun la Encuesta de opinién empresarial de Fedesarrollo a los exportadores bogotanos, la percepcion positiva sobre la
evolucién de su actividad que predominé en el 2000 y 2001, cambi6 en el 2002. Indicadores como el nivel de pedidos, el
valor de las ventas al exterior, la rentabilidad del negocio y las perspectivas de incrementar las exportaciones registraron
caidas considerables derivadas, entre otros factores, de la situacion econdmica de sus principales socios comerciales. Sin
embargo, los exportadores bogotanos no se rinden y se empefian en conquistar nuevos mercados como la mejor alternativa
para superar sus dificultades.

» Elmanejo de latasa de cambio es un factor de fundamental importancia para cualquier economia en proceso de insercion en
los mercados mundiales de bienes y servicios, y para los empresarios bogotanos se constituy6 en la principal razén para
incursionar en nuevos mercados durante el 2002. No obstante, conviene insistir en la necesidad de no depender de la
devaluacion para mejorar la competitividad de las exportaciones, sino de los esfuerzos por mejorar la productividad de las
empresas.

» En contraste, las dificultades econémicas y politicas de Venezuela se constituyeron en el principal obstaculo para los
exportadores de la capital; a nivel interno, las dificultades se presentaron en el transporte interno y los altos costos de las
materias primas nacionales.

» Ante la determinacion de los empresarios bogotanos de impulsar la actividad exportadora incursionando en nuevos
mercados como la mejor alternativa para conjurar la crisis venezolana, es necesario que Proexport mejore y diversifique el
tipo de informacion que ofrece, desagregandola por regiones para cada uno de los productos que forman parte de su nuevo
esquema de trabajo. Tener la competitividad en la agenda de las prioridades colectivas exige fortalecer la informacion que es
uno de los pilares fundamentales para conocer el entorno de los negocios y definir las estrategias para crear las ventajas
competitivas y convertirlas exportaciones en fuente de crecimiento y empleo.

Conozca y consulte nuestras publicaciones:
Observatorios Econémico, Social, de Exportaciones, del Mercado de Trabajo y el Balance de
la Economia Bogotana. Solicite las méas recientes ediciones por correo electronico en
basedatos@ccb.org.co

Vicepresidencia de Gestion Civica y Social.
Teléfono: 3810270, extension 440
www.ccb.org
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