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1. ¿Qué es un contrato?  

Respuesta: Es un acuerdo de voluntades entre dos o más personas 
destinado a crear una o más obligaciones. 

2. ¿Qué se requiere para que un contrato sea válido? 

Respuesta: Se requieren cuatro elementos para la validez de un 
contrato, que son Capacidad, Consentimiento, Objeto lícito y Causa 
lícita. Examinemos estos conceptos: a. Capacidad: En primer término 
que las partes sean capaces para obligarse. Ser capaz de obligarse 
consiste en la posibilidad jurídica de contraer obligaciones 
voluntariamente sin la autorización de otra persona. Sin embargo la ley 
declara incapaces, a una serie de personas como son los dementes, los 
disipadores, los menores y los sordomudos, para lo cual distingue entre 
incapaces absolutos y relativos; en síntesis, las personas que suscriben 
un contrato deben ser capaces, es decir que no se encuentren dentro de 
las circunstancias de incapacidad señaladas por la Ley.  

b. Consentimiento: Que las partes consientan en celebrar el contrato sin 
que ese consentimiento tenga vicios tales como el error, la fuerza y el 
dolo. En el caso del error, para que vicie el consentimiento y por lo tanto 
afecte la validez del contrato, debe ser un error de hecho, como por 
ejemplo en el caso de que una de las partes entienda que está 
celebrando una compraventa y la otra un contrato de arrendamiento; o 
también cuando una de las partes en el contrato de compraventa 
entiende que está comprando una cosa y la otra parte entiende que se 
trata de otra diferente.  

 

De otra parte, la fuerza como vicio del consentimiento, es la coacción 
injusta ejercida física o moralmente sobre una persona para inducirla a 
la celebración de un acto jurídico. Por su parte el dolo es la intención de 
causar daño o propiedad de otro. Pero en materia contractual es la 
maniobra fraudulenta que busca engañar a una de las partes en un acto 
jurídico, con el fin de conseguir el consentimiento de ella. Si se produce 
error, fuerza o dolo en la celebración de un contrato, el consentimiento 
queda viciado y el contrato no es, por Tanto, válido;  

 

c. Objeto Lícito: Se requiere que el objeto del contrato, es decir la cosa 
misma de que éste trata el contrato, como por ejemplo la entrega del 
bien en la compraventa, o la conducción de personas o cosas en el 
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contrato de transporte, sea lícito, es decir que no vaya contra la Ley, el 
orden público o las buenas costumbres. 

d. Causa lícita: Que la causa del contrato, es decir el móvil que induce al 
contrato, sea lícita, es decir que no vaya contra la Ley, el orden público 
o las buenas costumbres. 

3. ¿Qué es una obligación?  

Respuesta: es el vínculo jurídico que nos coloca en la necesidad de dar, 
hacer o no hacer algo. 

 

4. ¿Cuáles clases de contratos hay?  

 

Respuesta: Veamos algunas clases de contratos:  

Según las formalidades que se requieren para que produzcan efectos 
pueden ser consensuales o solemnes. Los primeros son aquellos que se 
forman y producen efectos por el sólo consentimiento de las partes. Por 
su parte los solemnes son los que requieren de formalidades especiales 
que se formen y produzcan efectos como por ejemplo la forma escrita, 
la necesidad de que el escrito que contenga el contrato deba ser elevado 
a escritura pública, o se requiera el registro mercantil, el registro 
inmobiliario, etc. En materia comercial, por regla general los contratos 
se forman y producen efectos mediante el sólo consentimiento de las 
partes, salvo excepciones expresamente indicadas en la codificación 
mercantil. 

 

También existen contratos típicos o atípicos según que el contrato tenga 
o no una regulación legal expresa en la legislación mercantil. Si por 
ejemplo, no tiene una regulación expresa, pero reúne los requisitos de 
capacidad, consentimiento, objeto lícito y causa lícita, el contrato tiene 
toda su fuerza vinculante entre las partes y produce plenos efectos, o en 
otras palabras, el contrato es válido. Son ejemplo de contratos 
mercantiles típicos los siguientes: compraventa, suministro, transporte, 
agencia mercantil, mutuo, arrendamiento, depósito, prenda, mandato, 
comisión, la oferta aceptada, preposición, la promesa de contrato, los 
seguros, la fiducia, corretaje, cuenta corriente bancaria, consignación y 
cajillas de seguridad. 
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De otra parte, según exista o no la posibilidad de discutir las cláusulas 
por parte de los contratantes, los contratos se clasifican en contratos de 
adhesión o de libre discusión. 

 

Los contratos son principales o accesorios según puedan o no subsistir 
por sí mismos. Por ejemplo el contrato de prenda, por el cual se grava 
un bien para garantizar un crédito, es un contrato accesorio, que 
subsiste gracias al contrato principal de mutuo que contiene el crédito. 

  

 

5. ¿Qué normas rigen la contratación mercantil? 

Respuesta: Las contenidas en el libro IV del Código de Comercio y en 
cuanto sean compatibles con éstas, las contenidas en el libro IV del 
Código Civil. 

 

6. ¿Cuáles son los contratos que describe la legislación 
comercial? 

 

Respuesta:  Son los siguientes: compraventa, suministro, transporte, 
agencia mercantil, mutuo, arrendamiento, depósito, prenda, mandato, 
comisión, la oferta aceptada, preposición, la promesa de contrato, los 
seguros, la fiducia, corretaje, cuenta corriente bancaria, consignación y 
cajillas de seguridad. 

 

7. ¿Si voy a realizar negocios a nombre de un comerciante 
extranjero que tipo de contrato puedo realizar?  

 

Respuesta: El Código de comercio prevé esta posibilidad en el contrato 
mercantil  solemne tipificado con el nombre de Agencia Comercial 
mediante el cual un comerciante asume en forma independiente y de 
manera estable el encargo de promover o explotar negocios en un 
determinado ramo y dentro de una zona prefijada en el territorio 
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nacional, como representante o agente de un empresario nacional o 
extranjero o como fabricante o distribuidor de uno o varios productos 
del mismo. En este caso quien recibe el encargo se denomina agente y 
aquel en cuyo favor se surte el contrato de agencia se denomina 
agenciado. 

 

8. ¿Si voy a entregar mi producto en distintas tiendas para 
que estás me los vendan, qué contrato puedo realizar? 

 

Respuesta: En el caso indicado, si el empresario decide servirse de 
establecimientos de comercio de otros empresarios para vender sus 
productos, una buena opción sería acudir al contrato mercantil de 
Consignación, por el cual el  comerciante entrega sus productos al 
“Consignatario”, y este adquiere la obligación de vender las mercancías 
de aquel, previa la fijación de un precio que el Consignatario debe dar al 
Consignante una vez realizada la venta, pero aquel adquiere el derecho 
a hacer suyo el mayor valor que obtenga en la comercialización, salvo 
que se pacte una comisión específica. 

 

Para realizar la venta se coloca un plazo que, mientras esté pendiente, 
el Consignante no podrá disponer de las mercancías ni exigir el precio 
de las vendidas, ni el consignatario devolver las que haya recibido, salvo 
estipulación en contrario. 

 

De esta forma, mediante el pago de la comisión pactada o concediendo 
el derecho al titular del establecimiento de comercio donde se consignen 
los productos de hacer suyo el excedente del precio convenido, el 
empresario accede a la promoción de sus productos. 

 

9. ¿Como propietario de un establecimiento de comercio, que 
tipo de contrato comercial debo suscribir para que otra 
persona lo administre? 

 

Respuesta: Este evento se encuentra regulado mediante el Contrato de 
Preposición, que es una forma de mandato que tiene por objeto la 
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administración de un establecimiento de comercio o de una parte o 
ramo de la actividad del mismo. En este caso, el mandatario se le 
llamará Factor y al mandante Preponente. 

 

Debe tenerse en cuenta que establecimiento de comercio es un conjunto 
de bienes organizados por el empresario para realizar los fines de la 
empresa. En caso de que se confiera su administración a una persona 
distinta del empresario a través del Contrato de Preposición, se requiere 
que dicho contrato sea registrado en la Cámara de Comercio con 
jurisdicción sobre el lugar donde se encuentre dicho establecimiento. 

 

Conferida de esta forma la administración del establecimiento de 
comercio, los actos del Factor comprometerán al Preponente 
(empresario titular del establecimiento), siempre que los actos se 
encuentren dentro de las facultades conferidas siempre que el factor 
exprese que actúa “por poder”. 

 

Al Factor le está prohibido adelantar por su propia cuenta,  
negociaciones del mismo género que las que se desarrollan en el 
establecimiento de comercio que administra, salvo que cuente con la 
autorización del Preponente. 

 

10. ¿Existe un plazo o término para demandar por el 
incumplimiento de un contrato mercantil? 

 

Respuesta: Sí. Según la regulación específica del contrato, se contempla 
el término de prescripción dentro del cual se puede acudir al juez 
competente para que se establezca el incumplimiento y se condene a la 
parte incumplida a reparar los perjuicios derivados del incumplimiento. 

 

11. ¿Si como empresario quiero intentar una alianza con otro 
para desarrollar por ejemplo una idea comercial novedosa, 
sin comprometer mi prestigio comercial, que figura 
contractual puede suscribirse para desarrollar esa alianza? 
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Respuesta: La Ley mercantil regula un contrato de naturaleza 
consensual denominado Cuentas en Participación, por el cual dos o más 
comerciantes toman interés en una o varias operaciones mercantiles 
que deberá ejecutar uno de ellos, en su solo nombre y bajo su crédito 
personal, con la obligación de rendirle cuenta a los demás partícipes y 
dividir con éstos las ganancias o las pérdidas en la proporción que hayan 
acordado. En este caso, quien realiza las operaciones mercantiles se 
denomina “gestor” y quien simplemente interviene en el negocio se 
denomina “partícipe”.  

   

En este esquema de contratación, a diferencia de las sociedades 
mercantiles, no se genera una persona jurídica y frente a los terceros el 
gestor, es decir el comerciante quien de acuerdo con el contrato, ejecuta 
las operaciones mercantiles determinadas, se reputa como el único 
dueño del negocio, a menos que los partícipes inactivos revelen o 
autoricen que se revele su condición de partícipes, caso en el cual 
responderán solidariamente con el gestor ante terceros, desde la fecha 
en que desaparezca su carácter oculto. Si su carácter de partícipes no 
gestores no es revelado por éstos ni se autoriza la revelación, su 
responsabilidad quedará limitada a su aporte.  
   

 

12. ¿Si voy a conceder un importante cupo de crédito a un 
cliente sobre mis productos de qué manera puede éste 
garantizarme el pago del crédito? 

 

Respuesta: Existe regulado en la Ley el Contrato de Prenda, mediante el 
cual se se grava un bien mueble (es decir las cosas que pueden 
transportarse de un lugar a otro), para la seguridad de un crédito. Al 
dueño del crédito se le denomina acreedor prendario y a quien grava el 
bien, deudor prendario. De conformidad con la explicación de las clases 
de contratos, este es un contrato accesorio, es decir que depende de la 
existencia de otra relación jurídica que contempla el crédito que la 
prenda garantiza. 
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La manera como la prenda garantiza el crédito consiste en que si el 
deudor no paga el crédito, tiene derecho a pedir al juez que se subaste 
el bien pignorado en pública subasta, para hacer efectivo su derecho con 
las sumas obtenidas, debiéndose entregar al deudor lo que sobre.  

 

La prenda puede ser con tenencia de la cosa pignorada por parte del 
acreedor o sin tenencia. En el primer caso el contrato será consensual, 
es decir que no requiere ninguna formalidad, y será solemne en el caso 
de la prenda sin tenencia del acreedor, ya que se requiere que el 
contrato conste por escrito (debidamente reconocido) y que se registre 
en la Cámara de Comercio con jurisdicción sobre el lugar donde van a 
permanecer los bienes pignorados. 

 

Si la prenda es sin tenencia del acreedor, el deudor prendario deberá 
pagar los gastos necesarios de conservación de la cosa pignorada y el 
acreedor tendrá derecho a retener dada en prenda hasta el 
cumplimiento de la obligación garantizada con la prenda. Será ineficaz 
toda estipulación que permita al acreedor prendario disponer de la cosa 
pignorada. 

 

 

13. ¿Qué obligaciones tiene el vendedor en un contrato de 
compraventa? 

 

Respuesta: El vendedor tiene las siguientes obligaciones: 

 

Conservar y Entregar la cosa: El vendedor está obligado a conservar la 
cosa y a entregarla al comprador dentro del plazo estipulado. Si no 
existe estipulación, deberá hacerlo dentro de las veinticuatro (24) 
“horas siguientes al perfeccionamiento del contrato, salvo que de la 
naturaleza del mismo o de la forma como deba hacerse la entrega se 
desprenda que para verificarla se requiere un plazo mayor.”  

Garantía de buen funcionamiento: Cuando se pacte garantía, el reclamo 
del vendedor deberá presentarse dentro del término indicado y “dentro 
de los treinta días siguientes a aquel en que lo haya descubierto”, pues 
de lo contrario ocurre la caducidad de la garantía.  



 

Como hacer contratos  comerciales . Documento de preguntas  y respuestas . Febrero 2010. 
© Bogotá Emprende. P rohibida la reproducción total o parcial bajo cualquier forma. 
 

Responder por los vicios ocultos: Si con posterioridad a la entrega de la 
cosa vendida ésta presenta defectos cuya causa sea anterior al contrato, 
que sean ignorados sin culpa del comprador “que hagan la cosa 
impropia para su natural destinación o para el fin previsto en el 
contrato”, entonces el comprador tendrá derecho a reclamar una de una 
de dos cosas: la resolución del contrato de compraventa, en cuyo caso 
deberá devolver la cosa al vendedor, o la rebaja del precio a su valor 
justo, en ambos casos con resarcimiento de perjuicios. Cual estipulación 
que tienda a excluir o limitar la garantía por vicios ocultos será 
absolutamente nula. La prescripción de la acción legal por vicios ocultos 
es de seis (6) meses siguientes a la entrega.  

Saneamiento por Evicción: Cuando sin culpa de su parte y por causa 
anterior a la venta sea el comprador despojado totalmente por medios 
jurídicos de la cosa vendida por un tercero con mejor derecho, tendrá el 
comprador la facultad de que se le restituya del precio pagado y además 
que se le indemnicen los perjuicios causados. También ocurre la evicción 
cuando el comprador debe cancelar un gravamen, o cuando tiene que 
pagar el precio a un tercero, o cancelar una limitación al dominio. En 
este caso, el término de prescripción es de dos (2) años.  

Expedir Factura: El vendedor debe entregar al comprador una factura 
con indicación del precio y de su pago total o de la parte que hubiere 
sido cancelada. El comprador dispone de tres (3) días después de la 
entrega para reclamar sobre el contenido de la misma y si no lo hace, la 
factura se tendrá por irrevocablemente aceptada por el comprador.  

 

14. ¿En qué casos las ofertas comerciales son obligatorias 
para quien las hace?  

 

Respuesta: La oferta o propuesta es el proyecto de acto jurídico que una 
persona formula a otra. La oferta deberá contener los elementos del 
negocio y deberá ser comunicada al destinatario por cualquier medio 
idóneo. En estas condiciones la oferta será irrevocable, so pena de 
indemnizar los perjuicios que cause la revocatoria.  

   

La oferta realizada por un proponente y aceptada por el destinatario 
específico, es un verdadero contrato y obliga por tanto a las partes. Si la 
oferta es verbal o telefónica deberá ser aceptada o rechazada “al  
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momento de oírse”. Si la oferta se formula por escrito el destinatario 
cuenta con un plazo legal de seis (6) días contados a partir del momento 
en que tenga conocimiento de la propuesta para aceptarla o rechazarla, 
siempre que proponente y destinatario residan en el mismo lugar, pues 
de lo contrario, al término indicado se sumará el de la distancia, el cual 
se calculará teniendo en cuenta el medio empleado para comunicar la 
oferta por el proponente. Sin embargo las partes podrán fijar plazos de 
aceptación o rechazo diferentes, por lo cual los términos anteriores se 
aplican de manera supletiva de la voluntad de las partes, es decir que 
las normas indicadas se aplicarán cuando las partes no digan nada 
respecto de los plazos para aceptar o rechazar la oferta. En caso de 
aceptación extemporánea o condicional la aceptación se tendrá como 
una nueva propuesta.  

 

Si la oferta contiene los elementos del negocio y se comunicada al 
destinatario por cualquier medio idóneo, será irrevocable, so pena de 
indemnizar los perjuicios que cause la revocatoria, pero si media una 
justa causa se puede revocar por el oferente, pero la revocatoria deberá 
ponerse en conocimiento del destinatario en la misma forma en que se 
dio a conocer la propuesta o por un medio equivalente. 

 

En el caso de la oferta escrita de mercaderías, con indicación del precio 
pero dirigida a personas indeterminadas, como por ejemplo cuando se 
reparten circulares, prospectos o propaganda escrita NO son obligatorias 
para quien las haga. Pero si la circular se acompaña de una nota 
remisoria a una persona determinada será obligatoria.  

 

La exhibición de mercancías en vitrinas o mostradores con indicación de 
su valor constituye una oferta obligatoria para quien la hace. Cuando 
mediante anuncio público con indicación del precio se ofrece uno o más 
géneros determinados o un cuerpo cierto la oferta será obligatoria hasta 
el día siguiente del anuncio. Si se acepta la oferta de mercancías 
ofrecidas públicamente pero en ese momento ya se han agotado las 
mercancías, la oferta se entenderá terminada por justa causa.  
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15. ¿Cuándo en un contrato mercantil existen varios 
deudores que diferencia práctica existe en que la obligación 
sea conjunta o solidaria? 

 

Respuesta: Es preciso aclarar que en materia mercantil cuando existen 
varios deudores se presumirá que se han obligado solidariamente. Sin 
embargo esta presunción no es absoluta y por lo tanto es posible que en 
caso de pluralidad de deudores en los contratos mercantiles se pacten 
obligaciones conjuntas. 

 

Esto significa lo siguiente que en relación con el alcance de la 
responsabilidad de cada deudor en relación con la totalidad de la 
obligación pactada en el contrato, le corresponde una  responsabilidad 
completa a cada uno de los deudores en las obligaciones solidarias y 
solamente una responsabilidad proporcional en el caso de las 
obligaciones conjuntas. Dicho de otra forma, el acreedor de una 
obligación solidaria puede exigir, a su arbitrio, de cualquiera de los 
codeudores solidarios, el pago de la totalidad de la obligación, por 
supuesto sin perjuicio de que el deudor que paga pueda repetir contra 
los demás deudores, a prorrata de su participación. En cambio, en las 
obligaciones conjuntas el acreedor solo puede exigir de cada deudor la 
parte que a cada uno le corresponde en el respectivo crédito. 


