Animacion Digital.

Resultados generales.




DATEXCO)

Mritigating risk
F1 (e) éQué cargo desempefia actualmente al interior de la
empresa? RU

Vicepresidente de Talento Humano | 0,0%

‘ Vicepresidencia ‘

& ’ . P1 (e) Por favor indiqueme, los tres productos o

Gerente Administrativo _ 9 . .
18,8% servicios que ofrece la empresa. RM
Gerente de recursos humanos - 6,3%

. Subgerente 0,0% Nota: Principales productos.
(=]
2 Representante legal | 0,0%
s ‘ Gerencia
@
I
o
g Director de produccién - 12,5%
Director Ejecutivo - 6,3% 18,8%
Director Administrativo | 0,0% ‘ Directi . 6,3% 6,3% 6,3% 6,3%
Coordinador de la empresa - 12,5% T o e ° 53 0 2 S
©T o ag = o 2 D 38
Asistente admon y financiera | 0,0% §=° E ¢ 29 @ 5] % ; . < )
<] c s =z c = T O o ©
T = o 'S £ o £
CTO (lider de tecnologia) | 0,0% SsE 389 & 238 S ¢ = S
s¢$8 geft e © S 2 S
o 0O = © ey
Contador | 0,0% ‘ Otros o 2 5 £
a S
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DATEXCO)

P2 (e) ¢ Cuantos empleados tiene la empresa actualmente? %/Z‘%ﬂﬁ% ﬁS/é

P3 (i) Cuantos empleados tiene la empresa por: RU
P4 (i) Cuantos empleados tiene la empresa por: RU
P5 (i) ¢ Cuantos empleados tiene la empresa por tipo de contrato? RM por item

Numero de personas
promedio que tienen

] ) las empresas.
P6 (i) ¢Como estan distribuidos los colaboradores de la empresa por nivel de

educacion? RU por item

Tipo de vinculacién Género Tipo de contrato Nivel de educacion

c c c
° ° o
£ o o o
e £ £ £
O- S S 1.
e o o o
52 “— “— Y
= c c c
':-_6 7 — — 7 -
© © 6 ©
= c c t
2 ) ) 4 )
% 5 < n
’ = = =
- 2 2 . : ; 2
I .
v Py n n o [e) o = o = [e] o c © o
= = o o = T S 8 © < ® ® g 5 3
O O Qo ) o c S © o o = = o |7 e
o o € 5 &= - - © o Q 3] 9 ] o
= = S £ [} (] o = Q = c N © +
fa) ] o p= g ° @ pt - = = o = s 9
c T = c Q o [} e O [J] 2 o
= S5 = - S © a © — 8 ()]
+ o c o o [an] o o
< = Ne) () c o )
S o o Re] Q !
- © [e) %) c
v k7 ) © Q
- M © Q NOJ
< = s © =
—
[e] (s} ©
[a [ b
° 5
o
S Nota. La grdfica muestra el nimero de personas
g promedio en cada nivel.
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DATEXCO)

%@zzﬂﬁ% risk

Base: 5 P7 (e) En los ultimos afios comparando 2013 con 2014, el

Aumento de trabajo 75,0%
Las personas salen mas baratas . 12,5%

numero de empleados contratados en la empresa.
P8 (e) éCudles han sido las principales causas de cambio en el
nimero de empleados? RM

Disminuyo Aumento

Crecimiento de la compaiiia 12,5%
E
8
=} p s I
% ermanecio igua .
g 18,8% Base: 16
o
:
Reduccion de Trabajo/ Proyectos/ 40,0%
Decisiones personales de los empleados 20,0%
Distribucién de trabajo/ Reestructuracién 20,0%
Aumento de impuestos 20,0%
Base: 8
e M Research e P Affairs @ D Digital e B Intelligence 4
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DATEXCO)

P9 (e) ¢La empresa vincula aprendices o practicantes? %/Wﬁhf ;7’94

5 31,1% 11 68,8%

P10 (e) Por favor relacione la cantidad de APRENDICES que tiene actualmente, la institucion de procedencia vy la actividad
gue desempeiian al interior de la empresa. RM

Institucion de formacién Actividad ocupacional Cantidad promedio de

aprendices
Si No SENA 2 100% Animacién 2 100% i
2 40% 3 60% Modelado 1 50%
=
5] Texturacion 1 50%
[w]
5
= P10 (e) Por favor relacione la cantidad de PRACTICANTES que tiene actualmente, la institucién de procedenciay la
E - o . .
3 actividad que desempenan al interior de la empresa. RM
racticantes
U. La Sabana 50% Administracion 1 25% 4
2
4 80% 1 20% U. Jorge Tadeo 2 50% Animacién 1 25%
U. Nacional 1 25% Modelado 1 25%
SENA 1 25% Disefio grafico 1 25%
F.U Los Liberta. 1 25% Edicion 1 25%
U. Area Andina 1 25% Postproduccién 1 25%
Layout 1 25%
Compositor Dig. 1 25%
Base: 16 eMResearch ® P Affairs ® D Digital ® B Intelligence 5
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DATEXCO)
Base: 6 Base: 15 %‘H?fﬂﬁ% ﬁs’é

P12 (e) ¢Cudles son las principales causas por las que la
empresa ha necesitado recurrir a personal o trabajadores

extranjeros?

P14 (e) i Cudles son las principales causas por las que la
empresa ha necesitado contratar personal FreeLancer?

Trabajo por Trabajos
Experiencia profesional Costos proyectos especificos Por costos Son extranjeros
I I — —

6,7% 6,7%
16,7% 20,0%

www.datexco.com

P11 (e) éiLa empresa ha necesitado recurrir a profesionales o P13 (e) ¢La empresa ha necesitado recurrir a profesionales o
trabajadores extranjeros para desarrollar las actividades del trabajadores en modalidad FreeLancer para desarrollar las
Core de su negocio? actividades del Core su negocio?

e M Research e P Affairs @ D Digital e B Intelligence 6
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etodologia m Conclusiones
. = R DATEXCO)
ritigating righ

P15 (e) Identifique los cinco perfiles de mayor importancia para la empresa. RM.
Composicion General. 1/2

éDificultades

para ubicar el
cargo?

Tipo Vinculacion Educacion requerida

SN Carso L%

1 Creativos/Disefiador grafico  62,5% | 61,5% | 71,4% A término indefinido 62,5% Bachillerato 6,3%
2 Animador 3D 56,3% | 61,5% | 50,0% Por prestacién de servicio 62,5% Técnico o Tecndlogo 31,3%
3 Direccidn 31,3% | 30,8% | 21,4% A término fijo 25,0% Profesional 87,5%
4 Productor Ejecutivo 25,0% | 30,8% | 21,4% || Por contrato ocasional de trabajo 12,5% Especializacion 12,5%
. i [s)
5 Comercial 18,8% | 23,1% | 21,4% NolPuestasiparaielicarze Maestria 31,306
c 6 Administrativo 12,5% | 15,4% | 14,3% De 1a 2 puestos 87,5% Doctorado 0,0%
E 7 Artista de composicién 12,5% | 15,4% | 14,3% De 3 a 5 puestos 31,3% %
% 8 Gerente 125% | 15.4% | 14.3% De 6 a 10 puestos 18,8% Animacién Realizacion 43.8%
E Administrativo/Financiero Mas de 10 puestos audiovisual direccion cine/TV en
H 9  Programador/desarrollador  12,5% | 15,4% | 14,3% o - Disefiador Grafico 43,8%
g 10 Camarografo 6,3% | 0,0% | 7,1% 5 apre = Ingenieria de sistemas 31,3%
Coordinador/director de 0 0 0 € leasoanes Administracién de empresas 12,5%
11 e 63% | 7,7% | 7,1% De 26 a 30 afios
comunicaciones . Artes plasticas, visuales 12,5%
12 Editor 6,3% | 7,7% | 7,1% De 31 a 35 afios Profesional 12,5%
13 Ejecutivo de cuenta 6,3% | 7,7% | 7,1% De 36 a 40 afios Comunicacién social 6,3%
14 Guionista 6,3% | 7,7% | 0,0% De 41 a 45 afios Publicidad 6,3%
Il 15 Mercadeo 6,3% 7,7% 7,1% Mas de 45 afos 6,3% Desarrollo software 6,3%
éPor qué Si ha tenido
dificultades para 46,2%
: 7,7% 7,7% 23,1%
ubicar el cargo? )
23,1% 15,4% 15,4%
Calidad en mano de No existe una Menos gente para No es un cargo comun  Dificil encontrar No contesto Ninguno
obra formacion especifica desarrollar el trabajo buenos profesionales
Base: 16 oM Research ® P Affairs ® D Digital ® B Intelligence 7
8 8
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DATEXCO)

P15 (e) Identifique los cinco perfiles de mayor importancia para la empresa. RM. %}Wﬁ% ”s’é
Composicion General. 2/2

g [ Cargo % Salario enganche %

1  Creativos/Disefiador grafico  62,5% De 1'000,000 a 1'499,000 25,0% Creatividad 31,3%
2 Animador 3D 56,3% De 1'500,000 a 1'999,000 43,8% | Conocimiento drea financiera  25,0%
j - DltreccEl'on ] 3;,32;0 De 2'000,000 a 2'499 000 18,8% Conocimiento disefio 18,8%
roductor Ejecutivo 0% imi
: comeriia| L5 e, De 2'500,000 a 2'999,000 50,0% Conocimiento estado del arte  18,8%
8% o L, o
. b 1 oo De 3'000,000 a 4'999,000 56,3% Conoc'lrmento de .anlmamon 18,8%
7 istad Py 2' oo De 5'000,000 a 10'000,000 18,8% Habilidades de liderazgo 18,8%
Artista de composicidn 12,5% . ;j 10000 00(; ’ ’ Servicio al cliente 18,8%
E ) ~ Gerente 12,5% as de ’ 12,5% Conocimiento de software  12,5%
: Adminitrativo/Financiero BTN NI Conoiriorto sector
B 9  Programador/desarrollador  12,5% Menos de 1 afio 25 0% audiovisual 12,5%
'1;_ 10 Camardgrafo 6,3% Dela3af ' imiento 4rea RRHH 12 5%
0,
% 11 Coordinador/director de 6.3% erasanos 68,8% conoumlfen ° area. ’ 00
comunicaciones =0 De 3 a 5 afios 43,8% Trabajo en equipo 12,5%
12 Editor 6,3% De 5 2 10 afios 313% Solucion de conflictos 12,5%
13 Ejecutivo de cuenta 6,3% Mas de 10 af Buen dibujo 12,5%
14 Guionista 6,3% as de 10 anos 6,3% Virtualizar la realidad 12,5%
15 Mercadeo 6,3% No especifica 31,3% Manejo de proyectos IT 12,5%

Ng% ly
50,0% 25,0% 18,8% 6,3%

6,3% 6,3% 6,3%
Cursos especializados en Campaiias digitales Actualizaciones de Cinematografia Filosofia objetivos y Herramientas Admin. Ingenieria Finanzas/Contabilidad
Unity 3D, C++, Objetive C, software portafolio de la empresa Empresas
Java, PHP, C#
e M Research e P Affairs @ D Digital @ B Intelligence Base: 16 8
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Metodologia BT £ I3l Conclusiones
MRCEC (T R S DATEXCO)
ﬁ?fz}’mﬁ% isk

] P17 (i) ¢Cudles son las principales razones de despido en
P16 (e) éCudl es el nivel de rotacién de la empresa? la empresa?. RM.

Baja productividad / mal desempefio

-
]
En el periodo de referencia no se presentaron -3)
£ despidos
(=]
=]
S
EJ Problemas de comportamiento / conducta en
8 el lugar de trabajo
:
Razones econdmicas de la empresa _ 25,0%
Base: 16
Inadecuada formacion académica _ 25,0%
Falta de competencias especificas _ 25,0%
Ausentismo 12,5%
Base: 16
e M Research e P Affairs @ D Digital e B Intelligence 9
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P18 (i) ¢ Cudles son las principales razones de renuncia en la empresa? RM.

DATEXCO)
Base: 16 ﬁ’//z’%m‘?% f’/'sé

43,8% 43,8%
25,0%
18,8% 18,8% 18,8%
. - - - -
Busqueda de Insatisfaccién con Cambio de periodo de Retomar o Problemas de Empleo con una
mejores la empresa actividad referencia nose comenzar estudios movilidad, traslado menor jornada.
oportunidades / presentan
pagos renuncias
E - . . -
S P19 (i) éen el proceso de reclutamiento cuales son las herramientas que utiliza? .
[w]
& . Nada Poco . Muy
Wl vemmes | womse |, | g | Nl | e | el
=
§ Avisos de prensa 75,0% 12,5% 12,5% 0,0% 0,0% 0,0%
Bolsa de empleo de las Cajas de Compensacion 75,0% 18,8% 0,0% 6,3% 0,0% 0,0%
Head Hunters 81,3% 18,8% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Empresas de servicios temporales 81,3% 18,8% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Mediante el portal web de la empresa 50,0% 6,3% 6,3% 0,0% 18,8% 18,8%
Plataformas de empleo en internet, tales como,.Agenc.la publica de 43 8% 0,0% 0,0% 25 0% 18,8% 12,5%
empleo, elempleo.com, Zona Jobs, Linkedlin
Redes sociales 37,5% 6,3% 6,3% 18,8% 6,3% 25,0%
Contacto con Instituciones educativas. 18,8% 0,0% 12,5% 18,8% 31,3% 18,8%
Bases de datos/ registros propios 31,3% 6,3% 6,3% 12,5% 18,8% 25,0%
. . . Base: 16
e M Research e P Affairs ® D Digital @ B Intelligence 10
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P20 (e) Por favor indique los tres principales inconvenientes que se le
presentan al momento de realizar el proceso de seleccion de personal .

DATEXCO)
77’/{2’7;41‘77% ik

TOP 3

68,8% 68,8%

E

8

g

&

g

3 25,0% 25,0%

% 18,8% 18,8% 18,8% 18,8%

12,5%
sub-calificados Falta de Remuneracidn | Sobre-calificados Bajo Incompatibilidad Sin especialistas Falta de Sin otros idiomas
experiencia insuficiente desempefio. de horarios en informacion
reclutamiento. fidedigna
Base: 16
oM Research e P Affairs @ D Digital @ B Intelligence 11
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.

P21 (i) De los siguientes procesos de recursos humanos, cuales estan presentes
en la compaiiia y en qué nivel de formalidad.

DATEXCO)
%xﬁfm‘f% risk

E
(=]
o
[w]
[ =)
o
m
o
:
Seleccién de Gestion de Evaluacion de Plan de inducciénPlanes de carrera  Gestion del Programas de Politicas de Salud Formacion y
personal desempefio Clima conocimiento innovacion Compensacion Ocupacional Capacitacion
organizacional (beneficios
adicionales)
Base: 16
B No existe M Existe pero informalmente M Formal y estructurad
e M Research e P Affairs ® D Digital @ B Intelligence 12
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P22 (e) ¢ Qué instituciones educativas contacta cuando tiene algin requerimientos de personal?

DATEXCO)
ﬁ?fz}’mﬁ% risk

TOP 5
37,5%
25,0% 25,0%
- - B -
B Sena B Universidad nacional
B Universidad javeriana B Universidad jorge tadeo lozano
) Universidad los libertadores Base: 16
(=]
S P23 (e) ¢ Cudles son las principales oportunidades de desarrollo que ha identificado en el personal que se vincula
2 a la empresa, en relacién a los conocimientos y habilidades especificas que se requieren en la empresa?
z
g
[ |
[ |
[ |
Base: 16
e M Research e P Affairs @ D Digital e B Intelligence 13
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m (ST GIGEY  Resultados
DATEXCO)

P24 (e) ¢ Qué acciones desarrolla para cerrar estas brechas? ﬁ’/ﬂ'yﬂ'ﬁ% f’/S/é

P25 (e) ¢Cuadles son los principales motivadores de sus colaboradores
gue ha identificado, que le permiten a la empresa retenerlos?

|

Buen ambiente laboral 50,0%
Pasidn por desarrollar sus proyectos /
Sentido de pertenencia
Buen salario _ 25,0%
E
8
S
3 Estabilidad laboral - 18,8%
3
=
% Jornada laboral / Flexibilidad en el horario - 12,5%
Condiciones laborales - 12,5%
| Adquirir conocimientos para ejercer cargos - 12 5%
de mayor responsabilidad / Aprendizaje... 270
[ |
Ejercer su profesion y obtener mejores
m ingresos
[ |
Buen trato 12,5%
Base: 16 - ’ Base: 16
e MResearch e P Affairs ® D Digital e B Intelligence 14
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DATEXCO)

ﬁ?fz}’mﬁ% rish

P27 (e) éCual fue el presupuesto aproximado en el afio 2014 destinado

P26 (e) ¢Qué acciones ha adelantado la empresa para T »
para capacitacion y/o formacion de los empleados de la empresa? RU.

desarrollar esos motivadores?

www.datexco.com

B Buscar buenos proyectos / Innovacidn de proyectos
Buenos salarios

M Ser amables / Buen trato

M Asistencia de eventos por parte del personal /

Actividades extracurriculares
B Crear buenas condiciones laborales

Base: 16
Base: 16

e M Research e P Affairs ® D Digital e B Intelligence 15
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DATEXCO)

P28 (e) ¢ Cuanto es el presupuesto aproximado del afio 2015? %/"z‘gﬂ'ﬁ% ﬁg,é
RUS

De 3 a5 millones 31,3% P29 (e) ¢En el 2014, en qué temas capacito a sus colaboradores y er

cuales entidades se realizaron?

No tiene presupuesto 31,3%

De 10 a 20 millones

18,8%

www.datexco.com

De 5 a 10 millones 12,5%
De 1 a 3 millones 6,3%
mSi mNo
Base: 13
Base: 16
e M Research e P Affairs @ D Digital e B Intelligence 16
COLOMBIA PANAMA USA
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L \arco [l Vetodologia JTSTELEE

www.datexco.com

P29 (e) éEn el 2014, en qué temas capacitd a sus colaboradores y en

cuales entidades se realizaron?.

Componente de resultados.

Componente de resultados % # De empleados beneficiados %

Curso animacion : 2D/3D 38,5%
Desarrollo de contenidos 38,5%
Herramientas de mercado. 23,1%
Salud ocupacional 15,4%
Entrenamientos del ADN de la marca 15,4%
Componente de resultados %
Camara de comercio de Bogota 38,5%
Internas 23,1%
Real D 7,7%
Coordinador de Rig 7,7%
Digital Tutors 7,7%

1 empleado
4 empleados
2 empleados
5 empleados
3 empleados
8 empleados
11 empleados
20 empleados

40 empleados

38,5%
30,8%
23,1%
23,1%
15,4%
7,7%
7,7%
7,7%

7,7%

DATEXCO)
%@zzﬂﬁ% rish

Base: 13

) Asumida porla  Sin costo Cofinanciada
NOTA: se muestran las respuestas con mayor porcentaje.
empresa
Numero de empleados
beneficiados promedio.
Base: 13
Base: 13
e M Research e P Affairs @ D Digital e B Intelligence 17
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W Resultados Conclusiones
DATEXCO)

P30 (i) ¢Con qué frecuencia la empresa %f{%ﬁ% ﬁ’g,é
realiza, contrata o apoya procesos de

capacitacion y/o formacion para sus

empleados? RU.

P31 (i) Indique qué tan de acuerdo se encuentra con las siguientes afirmaciones.

Ni de
Totalmente .
En acuerdo, ni Totalmente de
preguntas en De acuerdo
desacuerdo desacuerdo acuerdo
desacuerdo
De acuerdo
Las capacitaciones que requiere la 12 5% 6.3% 375% 375% 6.3%
empresa son muy costosas ’ ’ ’ ’ ’
E La empresa no ha encontrado el tipo
g de capacitacion que el personal 18,8% 43,8% 25,0% 12,5% 0,0%
E necesita
[} s .
g L.a empresa capacité hace alg,u_n 18,8% 43,8% 18,8% 12,5% 6,3%
% tiempo al personal y no fue util
Si la empresa capacita al personal es
muy probable que éste deje la 18,8% 31,3% 18,8% 0,0% 31,3%
empresa
La empresa no percibe el beneficio 25 0% 56.3% 18.8% 0.0% 0.0%
de la capacitacion ’ ’ ’ ’ ’
- Base: 16
[ | [ |
Base: 16
e M Research e P Affairs ® D Digital @ B Intelligence 18
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DATEXCO)
77’/{2’7;41‘77% ik

P32 (e) ¢Qué necesidades de formacidn o capacitacion tiene actualmente la empresa?

|

Animacion y postproduccion 18,8%

Habilidades comerciales ,Negociacion clinica de ventas _ 12,5%
E
8

S Capacitacién empresarial _ 12,5%
&
G
o
:

Actualizacién de software _ 12,5%

Actualizacion en nuevos medios _ 12,5%

Actualizacion y capacitacion en informacién digital - 6,3%
Base: 16
e MResearch e P Affairs @ D Digital e B Intelligence 19
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m (ST GIGEY  Resultados
DATEXCO)

ritigating risk
P33 (e) ¢Cudles considera usted, seran los cinco perfiles del Core del negocio mas requeridos para los puestos
de trabajo que ofreceran las empresas del sector en los préximos afios? RM

Perfil ocupacional ¢Es un perfil nuevo? - Competencias requeridas -

Animador(* o Manejo de Software 31,3%
26,3% Si 43,8% 0
Disefiador(*). 13 8% Conocer los programas de disefo 25,0%
. No 75,0% C imiento d tenid
Artista (*). o o ) onocimiento de contenidos 25,0%
. o . . Manejo de material de animacion 18 8%
Director (*). 18 8% Formacion académica requerida % o7
E . Calificado y experiencia
18,8%
g Desarrollador (*). 12 5% Profesional 31,3% ’
Q ’ Ingeniero 31,3% Innovacion Creatividad 18.8%
£ Guionista(*) o )
] . A .
g 12,5% fimacion 25,0% Administracion 12.5%
., Disef !
§ Produccion (*). 12 5% sene 25,0% ) :
7270 Administracién 12,5% Trabajo en equipo 12,5%
* T
Programador (*). 12,5% Especialista 12,5% Manejo de personal 12.5%
| . *) Medios Audiovisuales 12,5% '
ngenieros . i
g 12,5% Tecnélogo 12,5% Dramaturgia 12,5%
Nota:
(*)Animador: 2D/ 3D Base: 16
(*)Disefiador: Interiores / Grafico / web/Digital/ Contenidos/ Industrial/ Personajes/ Videojuegos/ Juegos
(*)Artista: 3D / layout y fondos/ Conceptual
(*)Director : Creativo / Arte/ Camara/ Contenido/ Fotografia / Mercado digital / Planeacién / Postproduccién / Proyecto / C
(*)Desarrollador: video juegos/App / Digital/ Web
(*)Guionista: Animacién
(*)Produccion: Ejecutiva / Transmediales o convergentes / Comercial / Audiovisual / Creativo / Eventos/ General / Linea
(*)Programador: GamePlay/ Sénior
(*)Ingenieros: Sonido / Radio / Unility/ Electrénico/ Sistemas
e M Research e P Affairs ® D Digital @ B Intelligence 20
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W Resultados Conclusiones
DATEXCO)

P34 (e) Desde la perspectiva de la gerencia de la compafiia, ﬁ//},’ﬁ +7 f’/S/é
¢Cudles considera que serdn los principales proyectos de negocio fd %

que la empresa planea desarrollar en los préximos afios?
P35 (e) Teniendo en cuenta la pregunta anterior, ¢ Cudles

son las nuevas competencias o habilidades que deben

31,3% tener los colaboradores como resultado de ese proyecto de
negocio?
18,8% 18,8%
E
8
=}
5
5 12,5% 12,5% 12,5%

b ]

Desarrollode Crecimiento Produccionde Expansion Desarrollo Creacién de -

contenido de cine series. Internacional cortometrajes/ productos -

Largometrajes propios -

Base: 16
Base: 16
e M Research e P Affairs ® D Digital @ B Intelligence 21
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m (ST GIGEY  Resultados
DATEXCO)

P36 (e) ¢Cudles son los requerimientos de ﬁ//},’ﬁ 4 f’/S/é
capacitacién, formacién y/o actualizacion para estos fd %
proyectos? P37 (i) Desde la perspectiva de Recursos Humanos, éCudles

son los tres principales proyectos que considera deben ser
impulsados por la gerencia de la compafiia? Selecciones los

Capacitacion, Formacion y/o actualizacion en: % !
3 de mayor impacto. RM

Idiomas 12,5% .
Conocimiento / Nuevas herramientas / programas/
digitales e Clima laboral 75,0%
Asesoria/ Capacitacion 12,5% o
Capacitacion en animacién 12,5%
Proyectos con eficiencia / Produccién ejecutiva 12,5%
E Audiovisuales/ Disefio 6,3%
g Capacidad de innovar/ Creatividad/ Investigacion 6,3% Gestion de desempefio _ 62,5%
% Capacitacion financiera/ Inversores privados 6,3%
E Cursos / Atencidn al cliente 6,3%
§ Preparacién personal/ Especializacion 6,3%
Almacenamiento de Data 6,3% Capacitacion y formacion _ 62,5%
Experiencia/ Estrategias/ Pardmetro internacionales 6,3%
Publicidad/ Formatos 6,3%
Base: 16 Planes de carrera _ 50,0%
Compensacion _ 50,0%
Base: 16
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P38. ¢Qué recomendacion le quiere transmitir a los diferentes actores del Cluster de Industrias Creativas y %f{%ﬁ% ﬁ’g,é
de Contenidos, con el fin de que gestione a nivel Institucional, Gubernamental y académico, el
mejoramiento de la competitividad del talento humano del sector y la empresa?

Gobierno Nacional Camara de Comercio de Bogota

Apoyo de fondos/ Proyectos/ Gestidn 16.7% Capacitacién/Formacion 40.0% Mas conexién con las necesidades de la 26.7%
’ ' industria. e
Empresas/ Creatividad/ Oportunidades 16,7% Buen desempefio 20,0% Abrir carreras especificas a los cargos 50.0%
P . ,07%

Gestionar empresarios nacional/ Plan/Objetividad 13,3% requeridos
Internacional 16,7% Apoyo gratuito/Seguimiento 13,3% Enfoque mas actualizado en [a 13,3%

dindmica del negocio digital

E
(=]
E Cine/ Pelicula / Animacién . Trabajar en conjunto en proyectos /Vincular los distintos gremios para hacernos mas fuertes )
E 250%  omo industria 33,3%
[1:]
g Apoyo de fondos/ Proyectos/ Gestion 1679 Buscar beneficios laborales para que los empleados reciban mas y mejores capacitaciones 13,3%
§ o Generar esquemas de acompafiamiento y presencia mas visibles para las empresas que los 6 70
Proyectos de TV/ Audiovisual conforman. e
16,7% . L .
’ Sacar provecho a los medios audiovisuales para hacer algo menos artistico y un poco mas 679
Empresas/ Creatividad/ Oportunidades comercial e
16,7% . N
No hacer competencia desleal para que los presupuestos no se disminuyan 6,7%
Base: 16
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ﬁ?fz}’mﬁ% rish

D1. Género D3. Edad

Femenino
13%

5
g 25,0%
=
=
g
Masculino
87%
B Menos de 30 afios H De 30 a 35 aios k4 De 35 a 40 anos
M De 40 a 50 afos M Mayores de 50 aios
Base: 16
M Masculino M Femenino
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Como punto de partida...

e s 2,
/ Tn4Z VIS~
El target considera que los principales aportes de la industria de la animacion a su
talento humano se da en la formacion y actualizacion de conocimientos:

Vinculacién de las personas

en proyectos atractivos y Capacitacion orientada a la Formacidn constante en
desafiantes para el realidad de la industria y del especialidades >
profesional - mercado - Adaptabilidad de Diferenciacion del
Enamoramiento y Retencion los profesionales. profesional en el mercado.
del personal
E
]
o
5
[
E
2 Constante actualizacion e
innovacion en practicas de la
industria.
“Mi trabajo consiste en capacitar a todas aquellas " L. L. L.
. . ‘A mi si me gusta transmitir mi conocimiento no me
personas que quieran aprender y mejorar sus . , . )
- . parece perdida porque asi sigo practicando y
habilidades en el tema de animacion . . §
aprendiendo, tener la tranquilidad de lo que uno estd
haciendo es mds fuerte”
e MResearch e P Affairs @ DDigital e B Intelligence 8
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Es asi como describen cuales son las principales tendencias en esta industria, 717/'17'4;1%/}27 /’/S/é
o ’ . ’ a
haciendo énfasis en los desafios a los que se enfrenta su T.H.

En la Industria Creativa

Combinacién de
. medios para
Tra nsmEd I1a distribuir, producir
publicitar y
productos.

Desarrollo de
g aplicaciones web y . . s
Dlglta I contenidos de un En Animacidén
mismo producto.

www .datexco.com

Proyectos mas
ambiciosos, mas
grandes y mas
innovadores

Complejidad

Una pelicula no
implica sélo el libreto,
implica videojuegos,
aplicaciones y series.

Multimedios

eMResearch e P Affairs @ DDigital e B Intelligence 8
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DATExch

;7 tigati //u/ r/sr

Los Los multimedios se observan como principal tendencia. El

multitask al que nos enfrentan los smartphones y tablets, asi como el
pensamiento multimodal de las personas lleva a pensar que la creacion
no se debe hacer desde un solo medio = Los profesionales de la

animacion deben ser integrales y multimodales.

-
i
— - —

K

“lo que se busca ahora es la creacion de productos mds complejo, ya no
se habla solo de la serie de televisan, se habla de la serie, del contenido
“La tendencia es la transmedia: utilizar diferentes medios y web, del video juego de un mismo producto, mds grande y mas complejo
estrategias para producir, distribuir y publicitar productos. Es que este en conversacion con el espectador”
mds barato, tiene la ventaja de la difusion masiva fdcil y tiene
mayor impacto.”

e M Research e P Affairs @ DDigital e B Intelligence 8
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Esta complejidad de los proyectos, segun los encuestados, ha generado un DATEXCO)

aumento en las contrataciones del dltimo afio: %’Z‘ym‘?% visk

Los encuestados en esta industria reportan un aumento en

las contrataciones de empleados (8 de 16) - El aumento de

proyectos y el desafio de cumplir promesas de venta de los
mismos implica la contratacidon de personal adicional.

— —-—

—

—

, ®m Aumento6 ® Disminuy6 = Permaneci6 igual
—_ ~-
% > _ -

P7 (e) En los ultimos afios comparando 2013 con 2014, ¢ El
namero de empleados contratados en su empresa ? RU

Se considera a la Animacidn como una industria en crecimiento, en su mayor parte Mipymes que

soportan en ocasiones proyectos de gran dimension por parte de sus clientes > La complejidad y
multitematica de los proyectos (digital, series, peliculas, productos), llevan a contratar mas cantidad y
variedad de especialidades.

“El principal problema es el tamaiio de la industria pues es muy
pequeiia y a veces requerimos muchas personas para los proyectos”

e M Research e P Affairs @ DDigital @ B Intelligence 29
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Lo anterior es manifestado por los encuestados cuando especifican el DATEXCO)

aumento de proyectos y carga laboral (7 de 13) como una de las razones 7%/2‘%%1‘7% pisk
mds importantes por las cuales se ha aumentado la contratacion de
personal.

P8 (e) ¢ Cudles han sido las principales causas de cambio en el numero
de empleados? RM

Aumento de : Trabajo/ Proyectos/ Ventas _ 7
Reduccion de Trabajo/ Proyectos/ - 3

Decisiones personales de los empleados . 1

Las personas salen mas baratas/ . 1

Compensacion salarial

Aumento de impuestos . 1

e M Research e P Affairs @ DDigital @ B Intelligence 30
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En ese orden de ideas, el target considera a su T.H. como personas preparadas
académicamente, con los conocimientos técnicos necesarios para responder a
las complejidades de los proyectos

DATEXCO)

VY TR : VA
;hlzzgzzﬁ/% ISk

No obstante... | pese a la formacién académica, se percibe la falta de adaptacién del TH al mundo

laboral: criterios de decisidn, centrarse en objetivos de la empresa, alineacion con los
equipos de trabajo, cumplimiento de metas.

“..cada uno se encarga solo de su trabajo, de lo especifico y no se meten
'\ en el global de la grabacion, hacen lo que se les dice, sin pensar ni
Ak decidir, solo por el pago, no se preparan y ni trabajan en conjunto”

www .datexco.com

En el periodo de referencia no se
presentaron despidos

Baja productividad / mal desempefio

De heCho... problemas de comportamiento / consucta

en el lugar de trabajo

Falta de competencias especificas

Inadecuada formacién academica

Razones economicas de la empresa

Ausentismo

P17 (I) Cuales son las principales razones de despido en la empresa?

eMResearch e P Affairs ® DDigital @ B Intelligence Seleccione las tres mas importantes g

COLOMBIA PANAMA USA
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Es por eso que la labor de entidades de educacion superior y el SENA, si bien son '/"7.""";1.’?;.'1:«‘//;;«' Fisk
valoradas por los participantes, en términos de los conocimientos académicos y o
técnicos que proporcionan, estos perciben que les falta formar al creativo en

temas administrativos y de gestion de los proyectos

No preparan profesionales adaptados a
las necesidades laborales del mercado.

¢La empresa vincula aprendices o practicantes?

Es por esta razon que las vinculaciones de practicantes es
baja (5 de 16), se prefieren profesionales con experiencia *
Se valora mas la adquisicion de habilidades y experiencia
adaptadas al mercado laboral.

www.datexco.com

= Si mNo

“algo que falta mucho es la formacién en produccion ejecutiva es
fundamental porque desde ahi se gestionan los recursos para los
proyectos, el equipo humano del que se va a disponer, saber co6mo es
todo el asunto financiero, hay vacios legales y contables.”

“Las universidades ofrecen muchas opciones pero
no son especificas ni claras con los perfiles que
necesita la industria”

e M Research e P Affairs @ DDigital e B Intelligence 8
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Esta brecha en la formacion del sector educativo vs mercado laboral se (PRI 1T
considera, por parte del target, bastante amplia; principalmente por las
siguientes causas:

“La universidad no hace / ofrece lo que la empresa necesita, y el papel de la academia
debe ir mds lejos para ajustarse a las necesidades del mundo real.”

~

e No hay formacion en habilidades
necesarias en el mundo laboral:
manejo de proyectos, toma de
decisiones, etc.

www.datexco.com

No hay vinculacién
industria-estudiantes

* No se percibe la existencia de espacios para que los
estudiantes conozcan las necesidades de la
industria ' / T

* No existen espacios para que los estudiantes
muestren sus trabajos a la industria de la animacion

s SR L?t'fj’j""‘l‘\\-

“Una parte del problema es de formacion, deberian crearse espacios donde los chicos puedan medirse entre ellos,
mostrar su trabajo y ver como estdn respecto a los demds, escenarios como festivales donde se pueda discutir,
competir y mostrarse.”

[N
COLOMBIA PANAMA USA
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www.datexco.com

DATEXCO)

Los encuestados consideran que si bien la formacion técnica es esencial en el /;”‘/J/x‘//;/ risk
talento humano de la industria de la animacion, este es un atributo ya existente; |

es decir, en la actualidad ya existe una adecuada formacion en aspectos

técnicos y académicos

: El target manifiesta que la urgencia real se encuentra en la formacion integral del profesional, en donde
aspectos humanos y complementarios de la industria son mas urgentes de promover: Trabajo en equipo,
liderazgo, gestion de proyectos, gerencia.

La formacion administrativa y gerencial se considera esencial en la formacién
complementaria de esta industria, ya que el control de los proyectos, ingresos, gastos y
adecuada administracion de los recursos les permitira sobrevivir y ser competitivos.

“completamente de acuerdo, de hecho el programa “..ayuda mucho a ejercer ese control de los
tiene dos o tres componentes enfocados a estos dineros de como se debe organizar la plata, como
:emprendimiento , gestién en proyectos de disefio.se realizar el informe, armar presupuestos, como ellos

fortalecen habilidades en todo lo que tiene que ver con dan el dinero lo obligan a uno a ser muy

. . organizado»
gestion de proyectos” g

o M Research e P Affairs @ DDigital e B Intelligence 8
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Es asi como los encuestados manifestaron los temas de formacion /ﬁ?/'ﬁgdﬁ;% ,,‘g,é
deseados para sus empleados , encontrando que, la formacion técnica &
(8 de 17), junto con el desarrollo de competencias personales y

gerenciales (4 de 17) se consideran indispensables. P32 (e) ¢Qué necesidades de formacion o capacitacion
tiene actualmente la empresa?

Ninguna
Animacion y postproduccion
Actualizacion en nuevos medios

Actualizacidn de software

www .datexco.com

Capacitacion empresarial

Habilidades comerciales ,Negociacién clinica de
ventas

No responde

Actualizacion y capacitacién en informacion
digital

Se manifiesta la formacion técnica como esencial, no obstante la formacién personal y gerencial adquiere
relevancia especial, ya que es la falencia detectada por parte del target

e M Research e P Affairs @ DDigital e B Intelligence B
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¢Cuales son las principales oportunidades de desarrollo que ha identificado en el personal que se vincula a la ﬁ/‘/f/Jzzf/ﬁJ ,«/Vc
empresa, en relacidn a los conocimientos y habilidades especificas que se requieren en la empresa? (Se 4
muestran los mas destacados)

Manejo desoftware utilizado parala animacion ] 3
Dresarrollar talento 1 2
Trabajo en equipo ] 2
Minguna 1
Desarrollo de Innovacion tecnologica 1
Reslizacidn de Rigzing y skinning |
Animacion de personajes 30 1
Adguirr experiencia 1
Analisizde la informacion 1
Formacion educativa 1
Desarrollo de habilidades técnicas en manejo desoftware especializado para el medio ]
Desarrolle de sensibilidad frente 3 proyvectosamisticos y creativos 1

www .datexco.com

Hacen falta programasformalesde capacitacion
Programacion en HTRMLS 1
Capacitacion en motores de render come Unity y Unreal 1
Crecimiento profesional
Entendimiento de los pipeline implementados en laindustria de la animacion
Cesarrollar una disciplina de trabajo 1

Sentido comun

Sl T S T S T S R S S e L T e i e e e i

Disefios

et

Administracion

En términos de oportunidades de formacion, se evidencia la misma
tendencia: formacidn técnica + formacion personal y gerencial.

e M Research e P Affairs @ DDigital e B Intelligence 8
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Ahora, al revisar los cargos técnicos en las compaiiias y las competencias requeridas, Ios’/f”//?zgzzf/)}/z/ r/gré
target nos dicen que las competencias personales tienen una relevancia importante
(Top 9). A continuacion se muestran las mas destacados:

Animador 30 P15 (e) Identifique las competencias Creativo 5/ Disen ador graficu
requeridas para el cargo técnico.

Habilidades de liderazgo 2
frtoshan 1 Buen dibujo 2
Creatividad 2
Mansig o Carel 1 Trabajo en equipo 2
Servicio 3l cliente 2
Conocimisnto da dissfia 1 Mada Minzuna
Conocimiento del estado delarte
Comacimienty del estad del arte 1 Buen dibujo
. B . 1 Dominio de idiomas
(Capacidiad de WE;'\'.'\'. 1;1e'ee1:-'t-:msemms o
Creatiidad
Corgomienitos &n belecomun Cacmnes 1 Trabajo en equips
Habifidades de liderarzo
Conacmisntos an slectninice ! conodmiento en el drea de manejo finandero/ Contabilidad) ..
Lenguaje cnematografico
Comacimiento del estado del arte 1 Dramaturga
Namativa
Conadmisnta dz software 1

Manejo de edicion de : Audio
Creathvidad

Trabajo en equipo
Programadores/desarrolladores Conocimients en Post-Producdon
Conodimienta en el sector audiovisud/ Cine

Conocimiento de montaje

Finturadigta

1 hanejo de estructuracolor
Capacidad de virtualizar 3 reafidad

Conocimiento de animacion

Capacidad de andlisis

L e e L e e e e e e e e e e i

Tener experiencia en el manejo
de proyectos de tecnologia

1 Habilidades de liderazgzo

e M Research e P Affairs @ DDigital e B Intelligence 8
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, o » , 7}7/'7‘7;4#/)27 rish
Ahora, al revisar los cargos directivos en las companias y las competencias 4
requeridas, los participantes respondieron que las competencias técnicas vs

personales se encuentran en un mismo nivel (Se muestran las mas destacadas):

: HEY P15 (e) Identifique las competencias
Dlreccmn requeridas para el cargo directivo.

Gerente Administrativo/Financiero

Entender coma narrar histarizs con |3 miksica 1 Conocimiento de animacién

Conocimiento en el sector audiovisud/ Cine 1 Conocimiento de disefio
g . I N -

v} Aplicanones moviies 1 Conocimiento del negocio'
o _

& conoimienta en el area de recursos humanos 1 Conocimiento de animacién
- .

g oL -
;. Soluion de conflictos 1 Conocimiento de disefio
4L Plano posterior

Servicioal clisnte 1 Conocimiento del negocio'

Conocimiento de software 1 Segun el portafolio

Mo zabef o responde 1 Habilidades de venta

Aplicaciones moviles 1 Seguin CV

Tener siperiencia &n & mansjo de proyectos de tecnologa 1 Manejo de proyectos

Capacidad de vituzfizar |z realdad 1 Seguin CV

imiento en el 3rea de recursos b i 1 conocimiento en el drea de manejo financiero/

CONDCMIEND &N & 31EE 08 TECUTEs umand: Contabilidad/ Administracion

e M Research e P Affairs @ DDigital e B Intelligence
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) . . ) ’717/‘7‘/'44 f/'/;z/ risk
Ahora, al revisar los cargos directivos en las companias y las competencias g 7
requeridas, el target manifesto que las competencias técnicas vs personales se

encuentran en un mismo nivel (Se muestran las mas relevantes):
Productor Ejecutivo

P15 (e) Identifique las competencias requeridas

para el cargo directivo.
Creatividad

Puntualidad

Responsabilidad

conocimiento en el drea de recursos humanos

conocimiento en el drea de manejo financiero/ Contabilidad/ Administracién
Habilidades de liderazgo

Solucién de conflictos

Creatividad

Puntualidad

www .datexco.com

Habilidades de liderazgo
Puntualidad
conocimiento en el drea de recursos humanos
Conocimiento de disefio
Compromiso
Habilidades de liderazgo
Puntualidad
Responsabilidad
Conocimiento de disefio
Compromiso

Desarrollo de ideas

Habilidades de liderazgo

P R R R R R R RRPRRRPRREPRRREPRRERRRERBRBR

Conocimiento de disefio

e M Research e P Affairs @ DDigital e B Intelligence 8
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Y respecto al cargo, en relacion a las necesidades de formacion, los encuestados ’/17/'7‘/;4#/}}4 /’/S/é
expresaron que las capacitaciones requeridas se priorizan en aspectos técnicos a7

y profesionales - La formacion personal no se percibe que se obtenga via

capacitacion, sino via experiencia.

P15 (e) Identifique las capacitaciones
especificas requeridas para cada cargo.

Animador 3D Creativos/Disenador grafico

Animacién Realizacion audiovisual 1
direccién de cine y television

Disefiador Grafico

Disefiador Grafico 1 Ninguna

) ) Disefiador Grafico
Disefiador Grafico 1

Animacion Realizaciéon audiovisual direccidn de cine y
1 television

www .datexco.com

Ingenieria de sistemas
Animacion Realizacién audiovisual direccidn de cine y
television

Artes plasticas, visuales 1
Disefiador Grafico

Disefiador Grafico 1

Bachiller

Artes plasticas , visuales

Programadores/desarrolladores

Animacion Realizacién audiovisual direccidn de cine y

television
. . 1 Animacion Realizaciéon audiovisual direccién de cine y
Ingenieria de sistemas .
television
Disefiador Grafico 1 Administracion de empresas
e M Research e P Affairs @ DDigital e B Intelligence 8
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[ [ o .o . o 7 /‘ : 4 ’ —/
En cargos directivos, los participantes afirmaron que la formacion esperada se /h/ 7;/744 f//;j/ F1st
da en aspectos relacionados con el negocio (8 de 11; conocer su sector), ademds
de formacion profesional en direccion y gerencia (6 de 10).

o [ 4
Direccion .. . . .
Gerente Administrativo/Financiero
Ingenieria de sistemas 4 Profesional
nimacion Realizacion audiovisual direccién 4 o .,
EA . L Administracién de empresas
S de cine y television
o
= Publicidad
% Disefiador Grafico 1
-
;;: Disefiador Grafico
= Desarrollo software 1
Comercio Electrénico
Comunicacion social 1
Disefiador Grafico
Productor Ejecutivo
5 P15 (e) Identifique la formacién esperada
para el cargo directivo.
(Ve '
Animacion Realizacién Animacion Realizacion Profesional
audiovisual direccidn de cine audiovisual direccién de cine
y television y television
e M Research e P Affairs @ DDigital e B Intelligence 8
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Asimismo, los participantes expresaron que la brecha entre una formacion
integral esperada vs lo encontrado actualmente en el mercado se manifiesta
claramente en esta industria ante las dificultades que tienen las empresas en
la seleccion de su personal, destacando la falta de experiencia (11 de 44) y
capacidades de los postulantes (15 de 44):

DATEXCO)

'/77/ tigatirg r/grZ
7 7

P20 (1) Por favor indique los tres principales inconvenientes que se les presenta al momento de realizar el proceso de seleccion de personal:

Falta de experiencia de los postulantes 11
Postulantes sub-calificados 11

Postulantes sobre-calificados 4

www datexco.com

La remuneracion ofrecida no es suficiente 4

La empresa no cuenta con personal especializado en 3
reclutamiento y seleccion de personal

Incompatibilidad de horarios 3

Falta de informacion fidedigna de calificaciones y 3
experiencias

Postulantes con bajo desempefio, dan mala impresion 3
durante la entrevista

Los postulantes no dominaban otros idiomas 2

0 2 4 6 8 10 12
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DATEXCO)

o 7 . . / f . -~ /
Pensando en cerrar las brechas de formacion mencionadas anteriormente, los /77/"%/,47‘/;/%/@ HISK
. o . . , 74 '
participantes consideran que sus empresas han realizado asesorias, cursos y
capacitaciones, desde dos modalidades:

www datexco.com

Nuevas practicas de la Formacion para

industria principiantes
-
Talleres y cursos para personas sin experiencia,
Cursos y talleres cortos que muestran usos de principalmente en practicas de animacién atiles
nuevas tecnologias y nuevos aprendizajes en el mundo laboral: el fin principal es la

I formauon previa y reclutamiento de personal.

“Nosotros hacemos algo normalmente es que casi todas las personas que venimos trabajando, hayan tenido una
prdctica, y esas prdcticas son de 2 o 3 meses en los que no se les paga lo que han aprendido, y se quedan”-

«Siempre responden a los pedidos que las empresas
tienen sobre los perfiles que necesitan. Las experiencias
han sido muy buenas pues responden a las necesidades

de la industria.”

“Vivelab es una experiencia de formacion para el
talento humano. Han dictado varios cursos a nivel
nacional para principiantes”

e
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Algunas acciones manifestadas por los encuestados destacan talleres (6 de 21) y el
acompanamiento de los profesionales de mads experiencia en las labores de

principiantes (4 de 21) - La brecha se cierra desde actividades cotidianas y menos
formalizadas.

DATEXCO)

’/}7/'72441 f/'/}/z/ risk

Capacitaciones/ Talleres
P24 (e) ¢Qué acciones desarrolla para

cerrar estas brechas?

Acompafiamiento por parte del personal con mds experiencia
en el entendimiento de las actividades y procesos desarrollado

Fomentar el trabajo en equipo
Cursos : Unity/ Online

Incentivar los puntos calidos de cada persona

www .datexco.com

Retroalimentacién/ Seguimiento

Formacion en la Web

Tenemos subscripciones para aprender nuevas técnicas online

Involucrarse en nuevos proyectos con retos

Dar oportunidades

Socializar los resultados y las expectativas que tienen

e M Research e P Affairs @ DDigital e B Intelligence 8
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De hecho...

www.datexco.com

DATEXCO)
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Los encuestados manifiestan la informalidad existente en sus diferentes procesos
relacionados con su talento humano, incluyendo procesos de formacion y capacitacion:

15 -+
-
10 + _I
0
] = (] = = [J] = = (O] ] = [0} = (] - = [J] = = (0] = = (O] = - (O] ] =
© [o] = [&] © et © @© - © © = © = © © - © @© - [&] ] et © © - © [o]
IS IS kY] € IS k%] IS € RY] € I k4] € R € IS K%} IS € RY] € IS k%] IS € RY] € IS
— — > f —_ x — — x — — x — x — — x — — x — — x — — x — —
L L v L L @ L L o L L @ L v L L @ L L v L L @ L L @ L L
c o = [} c o = o c o c o c o = [} c o c
= c = c = c = c = c = c = c = c = c =
Seleccién Gestion de Evaluacion de Plan de Planes de Gestion del Programas de Politicas de Salud Formaciony
de desempefio Clima induccién carrera conocimiento innovacion Compensacion Ocupacional Capacitacion
personal organizacional (beneficios
adicionales)

La empresas muestran una necesidad latente en asesorias organizacionales que les permita
formalizar y fortalecer sus procesos de talento humano, y especialmente los de formacion -
Oportunidad para la CCB y sus productos cluster, fortalecimiento, capacitacion y tutor.
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No obstante, algunos encuestados manifiestan realizar actividades de
capacitacion y formacion, en su mayor parte de una a dos veces al aio (7 de
16), manifestando especial interés en aumentar la frecuencia de las mismas:

DATEXCO)

/;h/f/gzz ting /’/Sfé
Jg d

P30 (i) é Con qué frecuencia la empresa realiza, contrata o apoya procesos de capacitacién y/o formacion para sus
empleados? RU

H mensual

M semestral

B mas de 6 veces al afo
B una vez al afio

www .datexco.com

El target percibe que la frecuencia de capacitaciones podria ser mayor, no obstante no se
percibe utilidad o beneficio en la realizacion mensual o trimestral de las mismas,
especialmente cuando son contratadas con entidades - el reto para la CCB se centra en
mostrar resultados de su gestion en el corto plazo.

e M Research e P Affairs @ DDigital e B Intelligence 8
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De hecho...

DATEXCO)

W tigating visk
Lo anterior se manifiesta en las percepciones que tienen los o0
encuestados, en donde una importante proporcion manifiesta que
las empresas no perciben beneficio o utilidad (7 en
desacuerdo/totalmente en desacuerdo, de 16) en la contratacion
de formacio'n y Capacitacién p P31 (i) Indique qué tan de acuerdo se encuentra

con las siguientes afirmaciones

20 -
18 A

E 16
o
o 14 A
=
- 6 4
3 12 1 M Totalmente en  desacuerdo
2
g 10 .  De acuerdo

8 H Ni de acuerdo ni en desacuerdo

6 - H En desacuerdo

4 H Totalmente en desacuerdo

V|
2 .
O T T T T T
La empresa no Sila empresa La empresa La empresa no ha Las capacitaciones
percibe el capacita al capacito hace encontrado el tipo que requiere la
beneficio de la personal es muy algun tiempo al de capacitacion empresa son muy
capacitacion probable que éste  personal y no fue que el personal costosas
deje la empresa util necesita
e M Research e P Affairs @ DDigital e B Intelligence 8
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Algunos de los procesos de formacion y algunas entidades con las que se 7;/4‘ tirg 1 R
han contratado estos procesos son:
P29 (e) (En el 2014, en qué temas capacito a sus colaboradores y
en cudles entidades se realizaron?
2 M Curso animacién : 2D/3D
2 -
2 -
B Creacion de personajes
1 -
£ 1
g -
S 1 B Conceptos artisticos
o
3 1
2
=
S 1 - - .
H Captura de movimiento / Motion
0 Graphics
O -
M Base de datos Tutoriales
g 3 S 5 z £ E £ g g 3 m
E E £ H = = = 3 £ a S
A = S g £ © ” E
© g S 2 a £ s B Actualizacidn sistema contable
— C
§ E E <
3 = 3
B = E
=}
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Los participantes manifestaron que algunos de los procesos de formacion y
algunas entidades con las que se han contratado estos procesos son:

DATEXCO)

’/}7/'72441 f/'/}/z/ risk

P29 (e) ¢En el 2014, en qué temas capacito a sus colaboradores y
en cudles entidades se realizaron?

3 —_
B Tendencias industriales y tecnologia
técnica
3 -
M Salud ocupacional
2 -
E
(=]
o
o
o W Lay Out
202
[}
©
2
E
1 - M Herramientas de mercado / Manejo
de ventas
1 A . .
M Desarrollo de contenidos: Windows,
Videojuegos, software, Photoshop
o o =l ] [a) o © @ ] © o © 0 = © = =)
b S 5 g = 2 = s = s = K g 2 S Q 3
g & 3 3 g 2 ¢ 9 £ =) o S g
c o o < o o] 8 a g = 32 <
= S o .2 5 o © [= o
g ZE T = ®» 2 <
5 =) 2 £ a ©
|4 o) B i €
[} B O =
] [ <
© o
2
c
o}
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Ahora, en términos de entidades que puedan apoyar procesos de formacion g

por medio de iniciativas publicas o privadas, los encuestados reconocieron
que, por ejemplo, el estado fomenta el desarrollo de las industrias creativas,
pero reflexionaron en que hace falta mads apoyo de orden economico e

internacionalizacion.

Econdmico " '

* Mas inversion y financiacion de
empresas en la industria de la
animacion: inversioén en
tecnologias de punta.

www .datexco.com

“Aunque han mejorado las
iniciativas y le estan empezando
a poner cuidado a estas
industrias aun falta mucho
apoyo con recursos de todo
tipo.”

COLOMBIA

Internacionalizacidon Acercamiento a la industria

e Visitas del gobierno a las empresas
para conocer la realidad de las
mismas, de tal manera que puedan
diagnosticarlas y brindar apoyos
mas urgentes

e Mas apoyo en la comercializaciéon
de sus servicios y productos en el
exterior.

N\

“Una parte del problema es de formacion,
deberian crearse espacios donde los
chicos puedan medirse entre ellos,
mostrar su trabajo y ver como estdn
respecto a los demds, escenarios como
festivales donde se pueda discutir,
competir y mostrarse.”

PANAMA USA
Documento confidencial para uso exclusivo del destinatario
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De hecho, cuando analizamos las expectativas de esta industria, los
encuestados manifiestan su interés claro en que el gobierno nacional y local
prioricen la financiacion y el fortalecimiento empresarial por medio de

pOIi ticas pljbIlC asS. P38. éQué recomendacidn le quiere transmitir a los diferentes actores del Cluster de Industrias Creativas y de Contenidos, con el
fin de que gestione a nivel Institucional, Gubernamental y académico, el mejoramiento de la competitividad del talento humano
del sector y la empresa?

DATEXCO)

/;h/f/gzz ting /’/Sfé
Jg d

Proteger industrias nacionales

12
Ninguna
Desempefio/ Logistica/ Enfoque
§ ¥ : M Equipos de filmacién/ Montaje/ Feria
é B Proyectos de didlogos empresas / inversionista
% 87 W Idiomas
M Contratacion extranjera/ informacién
6 1 B Empresas/ Creatividad/ Oportunidades
B Apoyo Radio/ Cultural/ Arte
4 B Apoyo de fondos/ Proyectos/ Gestion
W Habilidades informaticas/ Politicas
7 - B Formacion lecto escritura/ Investigacion/ Argumentacion
B Actualizacion mundial/ Nuevas tecnologias/ Capacitacion
0 . . B Fuente de empleo / Mas participacion
Local Nacional B Bajar costos/ Menos impuesto/ Mejor salario
eMResearch e P Affairs @ DDigital e B Intelligence 8
- [N
COLOMBIA PANAMA USA

Documento confidencial para uso exclusivo del destinatario



www.datexco.com

No obstante, si analizamos las expectativas en relacion a la academia, los 7% S /é
.. . . .. . . /Z’%ﬂ'ﬁ% 1S

participantes hacen especial énfasis en una mayor conexion con la industria (4

de 15), esto con el fin de sincronizar las ensefianzas y que estén en

concordancia a las necesidades laborales de las empresas

P38. ¢Qué recomendacion le quiere transmitir a los diferentes actores del Cluster de Industrias Creativas y de Contenidos, con el
fin de que gestione a nivel Institucional, Gubernamental y académico, el mejoramiento de la competitividad del talento humano
del sector y la empresa?

Mas conexion con las necesidades de la industria.

1
w

Abrir carreras especificas a los cargos requeridos

Ninguna

Enfoque mas actualizado en la dinamica del negocio digital

[y

Fortalecer la redaccion, ortografia y escritura en los futuros profesionales

=

Formar profesionales iddneos no solo en teoria sino en practica.

Becas

[y

Generar mas investigacién y desarrollo aplicado a las tendencias del mercado.

I

e MResearch e P Affairs @ D Digital @ B Intelligence 52
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En cuanto a los Gremios... /Nitigating risk

El papel de los gremios se percibe por parte de los encuestados como uno muy importante en relacién a la
formacién del talento humano, en donde se pueden generar programas estandar para la animacién, ordenar
las prioridades de formacidon y llegar a acuerdos comunes entre las empresas.

No obstante... Los participantes consideraron que el gremio carece de planeacion, las empresas no se
han preocupado por generar reuniones y definir politicas de trabajo - Hace falta una
entidad que organice el gremio y le indique la ruta que debe seguir.

.g “se cree que el papel de los gremios
3 todavia es muy desordenado y falta
- mds planeacion frente a las
estrategias de produccion y de
distribucion” —
El que los participantes no logren reconocer una entidad que lidere la union de este gremio
abre una oportunidad importante para la CCB y su producto cluster, ya que tiene todo un
campo de accion libre para poder desarrollar propuestas innovadoras y productivas para la
industria de la animacion
oV ° fal o/ ¢ o ( 8
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De hecho, el principal problema expresado por parte del target tiene que ver ﬁfi/ﬁ;df/}y ,,'5,4
con que la industria se encuentra en consolidacion, por lo que existen pocas “«
empresas y el mercado a su vez es de una inexplorado.

La alta demanda de El bajo acceso a
empleos vs la baja tecnologias de punta
oferta hace que los hace que mercados

profesionales busquen extranjeros sean mas
nuevos horizontes fuera atractivos para
del pais empleados y clientes

“Eso se debe a la falta de mercado, no solo en Colombia,
sino a nivel internacional, si acd no hay mercado, y sé que
soy medianamente bueno, pues me voy para otro lado a
buscar y seguramente voy a aprender mds por fuera
porque tienen mds recursos, porque estdn mds
adelantados bien sea en la parte tecnoldgica...”

www datexco.com

“El principal problema es el tamaiio de la industria pues
es muy pequena.”

L
La mision potencial de la CCB se centraria en promover el desarrollo de la industria de
manera inicial, haciéndola mas atractiva para el talento humano del sector.

e M Research e P Affairs @ DDigital @ B Intelligence 8
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Lo anterior se manifiesta en el hecho de que los participantes expresaron que
las renuncias de los trabajadores en la industria de la animacion se da en una
gran proporcion por busqueda de mejores oportunidades de empleo (7 de 29),
ya que existe un inconformismo latente con las condiciones de desarrollo que
las empresas les pueden brindar.

P18 (I) Cuales son las principales razones de renuncia en la empresa? Seleccione las tres mas importantes (RM)

En el periodo de referencia no se presentaron
renuncias

Busqueda de mejores oportunidades de empleo /
mejores pagos

no puedo seguir trabajando

Necesitaba un empleo con una menor jornada laboral (
Mas flexibilidad)

Retomar o comenzar estudios
Cambio de actividad

Problemas de movilidad, traslado

eMResearch e P Affairs @ DDigital e B Intelligence 8
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www .datexco.com

DATEXCO)
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De acuerdo con lo anterior, la principal sugerencia que mencionan los g 7

encuestados se centra en fortalecer la industria y sus prdcticas por medio de
la union y la organizacion de sus actividades (5 de 15) - Organizacion y
promocion de la industria.

Sugerencias a los resultados de la pregunta: P18 (I) Cuales son las principales razones de renuncia en la empresa? Seleccione

las tres mas importantes (RM)

gremios para hacernos mas fuertes como industria
Buscar beneficios laborales para que los empleados reciban -2
mas y mejores capacitaciones

se disminuyan

Sacar probecho a los medios audiovisuales para hacer algo
menos artistico y un poco mas comercial

Generar esquemas de acompafiamiento y presencia mas 1
visibles para las empresas que los conforman.

e M Research e P Affairs @ DDigital e B Intelligence 8
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No hacer competencia desleal para que los presupuestos no -1
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La CCB, por medio de su iniciativa cluster se considera, por parte del ’/h,’f,wf,w ,/g,é
CDGmaa  target, como la entidad que tanto se esperaba que liderara el gremio « e
coﬂgﬁgg";i;—*’-“ y lo organizara, esto con el fin de llegar a prdcticas que mejoren la

industria.

. C “En conjunto con la Cdmara de Comercio se estad
Se percibe, por parte de los encuestados, como una iniciativa que ha . . .
trabajando en estructurar la industria, que haya

realizado acompanamiento a los empresarios y ha permitido mejorar una insercién de la gente al medio antes de que

practicas en la industria, generando un puente entre la academiayy el salgan de la universidad, que los muchachos
sector empresarial puedan presentar sus trabajos a las empresas o

puedan participar en las convocatorias.”

La principal sugerencia realizada por el target es continuar con las
iniciativas de organizacion del gremio de la animacién, seguir
promoviendo la comunicacién entre la academia y la industria, asi
como seguir conectando las empresas del sector para mejorar las
practicas.

-

Finalmente, se aconseja promover la muestra de
productos finales de la industria por medio de ferias,
muestras comerciales y vinculacion con interesados en
adquirir productos del gremio.

www.datexco.com
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Los encuestados confirman esta buena percepcion que se tiene de la CCB, ademads %’Wﬁ% ”Sé
centran sus expectativas en la formacion y capacitacion (6 de 21) que ésta puede dar a
los empleados y directivos de las empresas en la industria de la animacion -

Formacion técnica, humana y gerencial.

Capacitacion/Formacion | 6
Buen desempeio |
Apoyo gratuito/Seguimiento |
Plan/Objetividad |
E_ Mejora sitios web/Avances tecnolégicos i ! P17. iQué recomendaciones le quisiera transmitir a la Cdmara de Comercio de Bogotd, con el fin de
% Ayuda a empresas . 1 que .gestione al interior del Clu.ster (conformado por la academia, 'Ios gremio_?, entidades de (.J[.Jo.yo,
oo oo | 1 b D o e bl e e e frnlo ompetcod
B Responsabilidad 1
Estrategias de produccion | 1
Ninguna | 1
Soporte a empresas | 1
Acceso de recursos | 1
Si bien las expectativas se centran mas en la unidn y desarrollo de la industria, existe un alto
potencial en el trabajo que puede desarrollar la CCB desde capacitacion y formacion - Entidad
guia por excelencia.
e MResearch e P Affairs @ D Digital @ B Intelligence 58
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v'  Laindustria de la animacién es percibida por parte de los encuestados como un sector en consolidacién, el cual
se encuentra en crecimiento y enfrentando desafios de proyectos cada vez mas grandes - Industria que necesita
guia y acompaiamiento, principalmente en el desarrollo del talento humano que ayuda a la consolidacion y
expansion del sector.

v' Las principal tendencia mencionada es la del uso de multiples medios en una sola produccién de animacion,
donde convergen en lo digital diferentes productos: comerciales, televisivos, promocionales - Existe una
necesidad latente de formacidon del talento humano integral, tanto en habilidades técnicas como personales.

v'  Esta tendencia multimedia ha generado aumento en la complejidad de los proyectos, aumentando los
requerimientos de personal, tanto en cantidad como en calidad, aspectos poco encontrados en el talento
humano actual, afectando su selecciéon y permanencia en la empresa, por lo que se percibe una necesidad fuerte
en la formacion y desarrollo de los profesionales del sector.

www.datexco.com

v"  La brecha identificada en términos de formacién, muestra una incoherencia entre la formacién académica de los
profesionales, considerada poco avanzada e incoherente con las necesidades de las empresas - Existe una
necesidad prioritaria en talento humano enfocado a las necesidades técnicas y laborales.

v' Las empresas del sector no tienen formalizados sus procesos de gestién del talento humano, especialmente los
de formacion, lo que hace que sus acciones para mitigar la brecha identificada sean poco efectivas - Requieren
una entidad especializada no sdlo en la formacion técnica requerida, sino en formacion personal, competencias
gue se consideran indispensables en las empresas.

e M Research e P Affairs @ D Digital e B Intelligence 59
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v lLas expectativas de formaciéon en la industria involucran desde temas técnicos hasta el desarrollo de
competencias profesionales y personales dependiendo el cargo, haciendo un llamado especial a la academia en
cuanto a la formacion de ese talento humano, especialmente en las tematicas especificas requeridas por las
empresas.

v’ Como gremio, se espera que tanto el Estado como la misma industria genere procesos de crecimiento por medio
de financiacion de proyectos, apoyo comercial por medio de ferias e iniciativas de muestra comercial - Se
plantea inicialmente crecer como industria para poder crecer internamente en la formaciéon —uno de los rubros
mas importantes para evidenciar ese crecimiento industrial, es el talento humano-: El trabajo potencial de la CCB
va mas alla de formar, sino en el acompaiiamiento del gremio per-se.

www.datexco.com

v' La CCB cuenta con una percepcion positiva, se considera la entidad por excelencia en el acompafiamiento de las
empresas, donde no sélo puede generar iniciativas para acompafiar al gremio (cluster), sino en el crecimiento de
las empresas (fortalecimiento-tutor) y en la formacion de su talento humano (capacitacion).

oM Research e P Affairs @ D Digital @ B Intelligence 60
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Cluster de Industrias Creativas y de Contenidos.

Plan de Accion.

-~
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SITUACION ACTUAL

77’/{2’7;41‘77% risk
Como punto de partida, es necesario analizar la situacién actual del sector de la animacion,

lo que nos permitira comprender las brechas existentes y las estrategias planteadas para su
cierre:

El sector de la animacion es considerado por los
participantes como un sector en consolidacion, el cual
no ha encontrado la manera de generar la
comunicacion entre empresas y gremios que tienen

Los encuestados perciben que la formacion actual de
profesionales y técnicos no responden a las necesidades
laborales del sector de la animacién como una

formacion integral entre el arte , conocimiento de la
industria y la técnica de software, encontrando
candidatos subcalificados o con mal desemperio
laboral,

relacion (gremios de disefio, publicidad, arte) para
consolidar una industria y promover iniciativas
conjuntas en la promocion y desarrollo del talento
humano.

www.datexco.com

Ademds de la percepcion de poca formacion integral:
arte+industria+software, los encuestados consideran
que existe una falta de conocimientos gerenciales y
administrativos en el desarrollo de proyectos de
animacion por parte de los egresados en el sector de la
animacion, ya que su rol en el dmbito laboral no sélo
comprende la animacion per-se, sino que comprende el
desarrollo gerencial de proyectos. Lo anterior se
manifiesta en el reclutamiento de egresados con falta
de competencias administrativas y comerciales, asi
como el mal desempefio en cargos de nivel ejecutivo.

A partir de lo manifestado por el target, se identificaron
dificultades en la atraccidn del talento humano en el
sector de la animacion, relacionada con el hecho de

que la mayor parte de contratos del sector se realizan
por proyectos, lo que dificulta la consecucion de un
personal freelance estable.
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PLAN ESTRATEGICO

Ahora, por potro lado, es importante entender la relacion entre las brechas de talento
humano identificadas y las estrategias macro que se han planteado para su cierre:

Estrategia planteada

DATEXCO)
”ﬁ?x%zzz 7‘7’% rrj;ﬁ

-HaIIaz.go c.arlrcont.rado’ er.\ la Tl.po d? I.3recha para el cierre de Objetivo de la Estrategia
investigacion (Diagndstico) identificada
brecha
El sector de la animacidn es considerado por
parte del target como uno en consolidacion ; Hay una falta de comunicacion La estrategia busca generar espacios
este, no ha hallado la manera de generar la formal y organizada entre las Generacién de procesos de en donde las empresas y gremios
comunicacidn entre empresas y gremios que empresas y gremios relacionados con comunicacion y fomento de  relacionados puedan comunicarse de
5 tienen relacién (gremios de disefio, el sector de la animacion, lo que iniciativas entre empresasy = manera directa o virtual, con el fin de
S publicidad, arte) para consolidar una impide la consolidacion de iniciativas gremios relacionados al sector que las iniciativas de talento humano
% industria y promover iniciativas conjuntas en de talento humano de manera de la animacion. sean escuchadas y desarrolladas entre
g la promocion y desarrollo del talento conjunta en la industria. los miembros de la industria.
g humano.

La estrategia de arte + técnica +

industria tiene como propdsito generar

Los encuestados perciben que la formacion
actual de profesionales y técnicos no
responden a las necesidades laborales del
sector de la animacidon como una formacion
integral entre el arte , conocimiento de la
industria y la técnica de software,

La formacion académica actual no es
pertinente a las necesidades de
formacion integral requeridas en el Estrategia de formacion integral
sector de la animacion: desde el aula en temas de: arte
artistica+conocimiento de la industria y técnica.
industria+conocimientos técnicos de

. software.
mal desempefio laboral.

requerido en la operacion.
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espacios y mecanismos pedagogicos en
las instituciones educativas,
relacionadas con el sector de la
animacion, que permitan formar a los
’ futuros egresados en el conocimiento
de la industria actual de la animacion,
encontrando candidatos sub-calificados o con el conocimiento artistico necesario
para desarrollar proyectos de calidad, y
el conocimiento técnico y de software

64

Documento confidencial para uso exclusivo del destinatario



DATEXCO)

PLAN ESTRATEGICO Writimating pick
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Ahora, por potro lado, es importante entender la relacion entre las brechas de talento
humano identificadas y las estrategias macro que se han planteado para su cierre:

Hallazgo encontrado en la Tipo de Brecha Estrategia planteada para el . .. .
. RO . . . . e . Objetivo de la Estrategia
investigacion (Diagnostico) identificada cierre de brecha
Ademas de la percepcion de poca formacion L L
. . . La estrategia tiene como objetivo generar
integral: arte+industria+software, los encuestados L o .
. . . Un modelo de capacitacion enfocada en procesos de capacitacidon que permitan al
consideran que existe una falta de conocimientos . . . -
. . . Existe una falta de conocimientos gerenciales y talento humano del sector adquirir
£ gerenciales y administrativos en el desarrollo de . . . . . . . . i
5 . ., conocimientos gerenciales y administrativos, ademas de otros conocimientos adicionales a la animacion,
S  proyectos de animacidn por parte de su talento . . . . . .
= . o administrativos en el sector que  conocimientos relacionados con la como competencias gerenciales,
g humano. Lo anterior se manifiesta en el R o L . s . . .
3 . impiden el buen desempefio de gestion y administracion de proyectos, administrativas, comerciales y otras que
= reclutamiento de egresados con falta de . . . e e .,
o . . . . , los proyectos de animacién.  un rol alterno a la ejecucidn técnica de se manifiesten en la adecuada gestion y
= competencias administrativas y comerciales, asi . o . :
= . . animacion. direccién de proyectos en la industria de
3 como en el mal desempefio en cargos de nivel . .
. . la animacidn.
ejecutivo.
Se identificaron dificultades en la atraccidn del . .
R No existen mecanismos de . L .
talento humano en el sector de la animacion, . Un modelo de emprendimiento y La estrategia tiene por objetivo atraer el
. atraccidn del talento humano en . . . . .
relacionada con el hecho de que la mayor parte de . ) reclutamiento que permite la atraccion talento humano independiente o
. el sector de la animacién que . . . .
contratos del sector se realizan por proyectos, lo SrritaireclUtar bersonal de personal independiente de calidad y freelance con las competencias
que dificulta la consecucidn de personal freelance P P . con proyectos de calidad . requeridas en los proyectos.
freelance estable y de calidad.
estable.
65
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PLAN DE ACCION

Las estrategias planteadas en relacion a las brechas, permiten desarrollar una serie de acciones

generales que nos permiten cumplir los objetivos estratégicos planteados:

DATEXCO)

777@442‘7’% risk

Brechas

Soluciones a

Actores o socios
estratégicos en

www.datexco.com

gremios

la animacion

iniciativas de talento
humano.

Diagnéstico g implementar Propésito Resultado esperado Plazo |Indicador de resultado
Identificadas . la
(acciones) . ..
implementacion
El sector de la Falta de Generacion de Conseguir que los Empresa Privada-| Gremiosy empresas 5 afios Numero de iniciativas
animacién es comunicacion procesos de gremios que Gremios-Cluster comunicadas y apoyadas por gremios y
considerado un formaly comunicacién y |actualmente atienden al| Creativas CCB |coordinadas, enfocados empresas asociadas ala
sector en organizada fomento de subsector de la en el apoyo de industria de la
crecimiento, quiza entre las iniciativas entre animacion digital proyectos del sector de animacion.
por ello no ha empresas y empresasy |trabajen conjuntamente la animacién.
encontrado la gremios gremios hacia una organizacion
mlanera de.gen.EErar relacionados reIacLona:jdols al de procssos Tue
acomunicacion | ol sector de| Sector .F," a garan |cgr) a
entre empresas y animacién. comunicacién de

—
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PLAN DE ACCION

DATEXCO)

Las estrategias planteadas en relacion a las brechas, permiten desarrollar una serie de acciones

generales que nos permiten cumplir los objetivos estratégicos planteados:

777@442‘7’% risk
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Brechas Soluciones a Actores o0 socios
Diagndstico Identificadas implementar Propésito estratégicos en la| Resultado esperado Plazo Indicador de resultado
(acciones) implementacion
Por medio del Candidatos calificados en los
. Egresados con -,
conocimiento de los . procesos de seleccion de las
. . conocimientos . .
Convenios de empresarios del sector, . . empresas de la industria de la
L . Empresa Privada- académicos . -
participacion de enfocar a los estudiantes . o animacion
. . Academia (nivel coherentes y 5 afios . =
empresarios en en las necesidades del . Mejores desempefios de
. . local) aplicables a las
docencia sector productivo por . empleados reportados por
., . o realidades del sector
e La formacion medio de la ensefianza roductivo parte de las empresas del
S actual de académica. P sector
S| profesionales ., Desarrollar en los . .
[P .. y ., Promocidn de cursos . . Candidatos calificados en los
2| técnicos no La formacion - estudiantes los Profesionales con los P
= - de Educacién . L o procesos de seleccion de las
’[responden alas| académica . conocimientos técnicos conocimientos . .
2 . continua . L. . empresas de la industria de la
2| necesidades actual no es relevantes, para que, desde|Empresa Privada-[técnicos pertinentes y . .
= . homologables, . . . . N animacion
laborales del |pertinente a las sus estudios, puedan Academia (nivel | requeridos por las 5 afios . ~
. enfocados en temas . . . Mejores desempefios de
sector dela |necesidadesde| ., . . orientar la academia hacia local) empresas en la
. ., . técnicos necesarios . . . empleados reportados por
animacion como| formacién . . temas especificos industria de la
., . en la industria de la . . . parte de las empresas del
una formacion integral . - requeridos en el sector animacion
. ) animacion . sector
integral entre el|requeridas en el productivo.
arte, el sector de la Candidatos calificados en los
conocimiento animacion. . procesos de seleccion de las
. . . Profesionales con . .
de laindustriay Promover en estudiantes y e empresas de la industria de la
‘- . certificaciones . L
la técnica de Alianzas con empleados del sector la . . . animacion
. . o Empresa Privada-| internacionalesy . o
software organismos continua actualizacién de . - Mejores desempefios de
. . L . Agremiaciones- conocimientos ~
internacionales conocimientos técnicos . I 5 afios empleados reportados por
e . CCB-Organismos calificados y
certificadores de | necesarios para responder | . . . parte de las empresas del
. . internacionales requeridos por la
competencias a las necesidades del sector . . sector
) industria de la L
productivo- . - Mayor contratacidon de mano
animacion
de obra local en proyectos
especializados
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PLAN DE ACCION
Las estrategias planteadas en relacion a las brechas, permiten desarrollar una serie de acciones

generales que nos permiten cumplir los objetivos estratégicos planteados:

DATEXCO)

777@442‘7’% risk

www.datexco.com

animacion.

proyectos del sector

Actores o
Soluciones a socios
S Brechas . . estratégicos Resultado .
Diagndstico e implementar Propésito Plazo | Indicador de resultado
Identificadas , enla esperado
(acciones) .
implementac
ion
Medicién de
conocimientos
Desarrollar los administrativos y
conocimientos necesarios Empleados, comerciales en proyectos
en competencias productores y del area de animacion.
Desarrollo de centros . . Empresa . . . L,
. administrativas y . ejecutivos con los Ejecucidén de proyectos de
. empresariales o . Privada- . .
Existe una falta de . . X comerciales para que los . conocimientos " acuerdo con estandares
- ejecutivos del area . Academia . . 5 afos . .
conocimientos . empresarios, productores| , . administrativos y administrativos y
. creativa como (nivel local)- . .
gerenciales y Falta de ., . y empleados del sector . comerciales para el comerciales.
L . . formacién extendida . Gremios . o
administrativos en | conocimientos tengan la capacidad de desarrollo de Percepcién de éxito en el
el desarrollo de gerencialesy gerenciar e implementar proyectos. desarrollo de proyectos
proyectos de administrativos proyectos con éxito por parte de las empresas
animacion por en el sector en la industria de la
parte de su talento animacién
humano. o Medicién de
Planes de capacitacién Empleadosy . .
Desarrollar en empleados| Empresa conocimientos al final de
permanente en . freelancers con S
. y freelancers Privada- . cada capacitacion.
conocimientos o . . |conocimientos y alto o o
. conocimientos requeridos| Academia - 5 afios Desempefio de los
pertinentes para la ) ) . desempeiio
. . por la industria de la (nivel local)- . empleados y freelancers
industria de la . - . requeridos en los
animacion. Gremios en los proyectos

| desarrollados. l
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PLAN DE ACCION

Las estrategias planteadas en relacion a las brechas, permiten desarrollar una serie de acciones

generales que nos permiten cumplir los objetivos estratégicos planteados:

DATEXCO)

777@442‘7’% risk

Soluciones a

Actores o socios

www.datexco.com

Diagndstico Bre:c'has implementar Propésito estratégicos en la Resultado Plazo Indicador de resultado
Identificadas . . . s esperado
(acciones) implementacion
Atraer personal con Vinculacion de
Modelo de ideas creativas e personal Vinculaciéon de proyectos
emprendimiento innovadoras que Empresa Privada- | innovador que innovadores a
No existen que permite aporten de manera Academia (nivel aporte ideas N convocatorias del sector
La mayor parte de | mecanismos de | promover ideasy |positiva los desarrollos| local)-Gremios- frescas a los > afos Proyectos exitosos
contratos del sector| atraccion del gestionar las y proyectos de las | Entidades Publicas proyectos provenientes de personal
se realizan por | talento humano mismas empresas del sector de desarrollados por convocado por medio del
proyectos, lo que [en el sector de la la animacién la industria. modelo de emprendimiento
dificulta la animacién que Atraer personal directo
consecuciéon de |permita reclutar y freelance Atraccién de
personal freelance personal Fortalecimiento de| proveniente de la personal con el Cantidad de personal que
estable. freelance estable sistemas de industria creativa, con| Empresa Privada- |perfil adecuado al 5 afios cumple con requisitos
y de calidad intermediacion | perfiles adecuados a Gremios proceso de minimos para aplicar a un
laboral los procesos de seleccién cargo-convocatoria
seleccién y habilidades establecido.

I requeridas I
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Conclusionesy %@Mﬁ%ﬁg
Recomendaciones

v" El subsector es percibido como un conglomerado en consolidacién, que esta enfrentando nuevos retos y que
presenta una tendencia de crecimiento en el pais, en este sentido, fomentar procesos de comunicacion entre
gremios-empresas es de vital importancia, por lo que el desarrollo de proyectos en donde estos dos actores
puedan tener espacio de intercambio de ideas e iniciativas de talento humano se vuelven importantes.

v'  las tendencias multimediales presentes en el sub-sector de a Animacién demandan profesionales integrales,
multidisciplinarios, por lo que el desarrollo de estrategias de formacion en diversos temas técnicos en alianzas
con universidades, todos enfocados en animacion digital, son vitales. Estas formaciones desde extensidn,
asociado aincentivos y homologaciones profesionales pueden ser una solucion a esta brecha formativa.

v" lgualmente, estas tendencias demandan personal calificado, lo que aumenta la dificultad en su reclutamiento y
seleccion. En este sentido, se sugiere implementar los proyectos de divulgacién digital de empleos freelance y de
planta, lo que garantiza el reclutamiento de personal idoneo y especializado en este subsector.

www.datexco.com

v"  La brecha identificada en términos de formacién, muestra una incoherencia entre la formacién académica de los
profesionales, considerada poco avanzada e incoherente con las necesidades de las empresas, por lo que
proyecto como la insercion de empresarios en docencia, homologacidon de cursos especializados en animacidn, y
la formacion en escuelas ejecutivas, permiten que se ejecute la ensefianza basada en necesidades reales de
empresa.
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Conclusiones y Mitigating righ
Recomendaciones

v En términos de procesos de talento humano, entendiendo la dindmica empresarial y la informalidad en sus
procesos, se sugiere implementar procesos de gestion del TH por proyectos, un modelo que permite desarrollar
acciones de seleccion, capacitacion y desarrollo a personal freelance y planta enfocado solamente en proyectos
contratados, dinamizando el esquema de RRHH y beneficiando a involucrados.

v En términos de competencias, se identificé que existen brechas en competencias especificas de liderazgo y
trabajo en equipo, ademas de otras asociadas a la gestion de los proyectos. Se sugiere desarrollar los proyectos
propuestos de la creacion de rutas de formacion en competencias especializadas en el sub-sector de la
animacion, lo que permite el control y ascenso en la escala de competencias del TH.

www.datexco.com

v'  Teniendo en cuenta el objetivo futuro de crecimiento de las empresas y del sub-sector, es importante que el TH
se convierta parte activa del desarrollo y crecimiento industrial, por lo que el desarrollo de estrategias de
divulgacion de innovaciones y emprendimientos, enfocados al desarrollo de la industria per-se, es una
recomendacion importante, que a su vez se encuentra alineada con las expectativas del TH y empresarios.

v' La CCB cuenta con una percepcion positiva, se considera la entidad por excelencia en el acompafiamiento de las
empresas, donde no sélo puede generar iniciativas para acompanar al Clister, sino en el crecimiento de las
empresas y en la formacién de su talento humano (capacitacion).
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