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(Tomado de O. Scharmer y A. Kahane)

Definicidon

Enfoque para
problemas
sencillos

Enfoque para
problemas
complejos

Causa y efecto estan
distantes en el
espacio y tiempo

Parte por parte

Sistema como un
todo (enfoque
sistémico)

Actores tienen
diversas
perspectivas e
Intereses

Expertos y
autoridades

Reunir actores
diversos para
pensar, reflexionar
y actuar (enfoque
participativo)

Futuro es
desconocido e
indeterminado

Aprendiendo de
experiencias
anteriores

Co-generacion de
Ideas, co-crear co-
sentir ( enfoque
generador)




1. Comprensiones de la realidad actual y
como transformarla

2. Redes de relaciones de confianza

3. Vision, compromiso, energia, impulso

4. Iniciativas semilla para cultivar una nueva
realidad




Organizaciones Organizaciones
empresariales gubernamentales
Sector de mercado Sector estado

Campo economico Campo politico
/

e

Sector de la sociedad
civil
Campo cultural

Después de Perlas y Waddell




Descargando
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Mente
Abierta

Corazoén
Abierto

Voluntad
Abierta

Operando desde la totalidad




Presenciando
Generatividad
Sin fronteras

Fuente: Kahane/ Scharmer

Dialogando
Auto-reflexion

Dejando “Empatl'a

Re-
direccionando

Postergando Selbaiiandls

Choque de ideas
Juzgando




Campo:

Estructura C ampo
de Atencidn

1
Descargando: Hablando desde lo que a escuchar

—Platicaamable,” — — —heaf
cortesia Rutinas ambles, frases

Yo-de_ntro- Sistema autista (no de
mi ) pienso
2
Debatiendo:
Hablando duro

Hablando a partir d

sistema completo
De defender a inda

3
Dialogando:
Indagacion

tu

—-Yo-dentro-
ahora

(cc) '!‘ ';J‘ Presencing Institute - Otto Scharmer - www.presencing.com/permissions/




| os niveles de cambio.

| OS eventos son aquellas cosas que observamos en forma cotidiana,

se constituyen en el vehiculo por el cual los seres humanos nos
relacionamos de primera mano con nuestro entorno.

Al acumular recuerdos de los eventos que hemos ido observando a lo largo
de un periodo, al encadenarlos de una determinada manera, surgen los

patrones conjunto de acciones recurrentes que nos permiten idear una
primera explicacion sobre razones por las cuales los eventos se manifiestan.

El tercer nivel de observacion, el de la @Structura, es el que
normalmente permanece inadvertido para nosotros. las distintas partes que
conforman el sistemay, lo que es fundamental, a las relaciones entre las
partes de ese sistema.

Ifigo Retolaza/Elena Diez Pinto




Niveles de cambio

Cambio
1e rden

Cambio
2° orden

3¢ orden




Cuatro Niveles de Respgesta al/Cambio

Accion _ _
Manifiesta 1. Reaccionando: soluciones rapidas

Proceso,
Estructura ]; 2. Redisenando: politicas

=210 B 3. Reenmarcando: valores y creencias

Fuente de
energia,

inspiracion ' fuentes de
y voluntad S




Niveles de Respuesta al Cambio

Desafio

Estructura
anterior

COMPRENDIENDO

Procesos
anteriores

Pensamiento
anterior

Source: Scharmer

0. Re-accionar

1. Re-estructurar

2. Re-disenar

3. Re-encuadrar

4. Re-generacion
PROPOSITO

Ifigo Retolaza/Elena Diez Pinto

Respuesta

Estructura
nueva

IMPLEMENTANDO

Procesos
NUEevVos

Pensamiento
nuevo




INDIVIDUAL

INTERNO

TRANSFORMACION
PERSONAL

ldentidad(es) individuales
Modelos mentales
Emociones y sentimientos

subjetivo

EXTERNO

TRANSFORMANDO
RELACIONES
Conducta
Comportamiento
Relacion con el entorno

objetivo

COLECTIVO

intersubjetivo

TRANSFORMANDO
PATRONES COLECTIVOS
DE PENSAMIENTO Y
ACCION

|ldentidad colectiva
Comportamiento y
pensamiento colectivo
Entendimiento comun

interobjetivo

TRANSFORMANDO
ESTRUCTURAS E
INSTITUCIONES
Instituciones estructurales de
la sociedad (leyes, CPE,
Estado, etc.)

Politicas publicas

Modelos econdmicos
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Colectivo

Interior

Subjetivo
Intencional

Inter-subjetivo
Cultural

Exterior

Objetivo
Conductual

Inter-objetivo
Sistemas sociales

S
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Interno

© Dentro de lo propio

© El paisaje interior.

© Los estados internos.
© Los procesos internos.
@ Intenciones internas.
© Veracidad subijetiva.
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Exterior

® Conducta practica
observable.

© Acciones practicas.

© Capacidades.

©® Comportamiento.

© Salud del cuerpo.




Interno

© Cosmovisiones.

®@ Creencias culturales.

© Contexto comun en el
cual los pensamientos
e interpretaciones ind.
tendran algun tipo de
significado.

Colectivo




Exterior

© Observacion objetiva
desde el exterior del
sistema de como los
objetos se ajustan juntos
en un todo funcional.

© Estructuras politicas
sociales, econdmicas,
organizacionales.

Colectivo




